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KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Allah SWT berkat Rahmat, Hidayah, dan Karunia-
Nya kepada kita semua sehingga kami dapat menyelesaikan proposal inovasi
daerah dengan judul “PERMAISURI DANCING” tepat pada waktunya.
Adapun tujuan dari penulisan proposal ini adalah untuk mengikuti lomba
inovasi daerah Kota Mataram 2022.

Pada kesempatan ini juga, kami hendak menyampaikan terima kasih
kepada semua pihak yang telah memberikan dukungan moril maupun materiil
sehingga proposal inovasi daerah ini dapat kami selesaikan.

Akhir kata, kami berharap semoga proposal inovasi daerah ini dapat
berguna bagi masyarakat Kota Mataram khususnya ibu hamil dan melahirkan
sehingga angka kematian ibu (AKI) dan angka kematian bayi (AKB) menurun,
serta dapat meningkatkan pelayanan profesional di RSUD KOTA MATARAM.
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Pembahasan:

Angka Kematian Ibu (AKI) dan Angka Kematian Bayi (AKB) merupakan tolak
ukur dalam menilai status kesehatan disuatu negara. Tinggi atau rendahnya Angka
Kematian Ibu (AKI) dan Angka Kematian Bayi (AKB) dapat dilihat dari kemampuan
dalam memberikan pelayanan obstetric yang bermutu dan menyeluruh (WHO,
2011).

Angka kematian ibu (AKI) tahun 2019 sebanyak 6 orang, 2020 sebanyak 7
orang dan pada tahun 2021 sebanyak 15 orang ibu hamil per 9420 sasaran ibu
hamil, sedangkan angka kematian Bayi (AKB) di kota Mataram pada tahun 2019
yaitu 78 orang per 7.761 kelahiran, tahun 2020 sebanyak 70 orang per 7.316
kelahiran dan pada tahun 2021 AKB bertambah menjadi 84 orang per 6.986
kelahiran hidup.

Salah satu inovasi yang dikembangkankan oleh RSUD Kota Mataram
adalah Program “Permaisuri Dancing (Persalinan Aman, bayi sehat, ibu berseri
dengan ANC rutin USG)” melalui pemanfaatan aplikasi Emergency Button dan
pendampingan puskesmas dalam pelaksanaan Antenatal care (ANC) terpadu.
Dalam pemanfaatan Emergency Button tidak hanya sebatas pada petugas
Kesehatan namun juga pad ibu hamil yang menjadi penerima layanan
kegawatdaruratan. Sedangkan dalam proses pendampingan dalam layanan ANC
terpadu, RSUD Kota mataram memberikan pelatihan USG dasar guna memberikan
layanan parupurna dalam menjalankan pelayanan paripurna. Sehingga diharapakan
dengan adanya inovasi Permaisuri Dancing ini, dapat memperpendek waktu tunggu
tunggu pasien dalam mendapatkan layanan kegawat daruratan sehingga dapat
menurunkan AKI dan AKB.

Inovasi Permaisuri Dancing ini merupakan inovasi yang dikembangkan
secara mandiri oleh SDM internal Rumah Sakit, dimana aplikasi Emergency Button
dalam Inovasi Permaisuri Dancing telah disederhanakan saat melakukan aktivasi
dengan menyesuaikan kondisi di lapangan. Selain itu, adanya inovasi ini sejalan
dengan program Pemerintah dalam pengembangan ANC terpadu guna menurunkan
AKI dan AKB.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pemerintah telah menetapkan bencana non alam Covid-19 sebagai bencana
nasional melalui Keputusan Presiden Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2020
tentang Penetapan Bencana Non alam Penyebaran Corona Virus Disease 2019
(COVID-19) sebagai Bencana Nasional. Dalam situasi normal, penurunan Angka
Kematian Ibu (AKI) dan Angka Kematian Bayi (AKB) di Indonesia masih menjadi
tantangan besar dan diperberat dengan adanya pandemi Covid-19 mengingat
adanya batasan dalam hal akses dan kualitas layanan. Hal ini menyebabkan
munculnya beberapa permasalahan dalam pelayanan Kesehatan yang salah
satunya berupa terganggunya layanan kegawatdaruratan pada proses rujukan di
Fasilitas Kesehatan Rujukan Tingkat Lanjut (FKRTL).

Salah satu inovasi yang dikembangkankan oleh RSUD Kota Mataram
adalah Program “Permaisuri Dancing (Persalinan Aman, bayi sehat, ibu berseri
dengan ANC rutin USG)” melalui pemanfaatan aplikasi Emergency Button.
Emergency Button menjadi salah satu strategi yang direalisasikan sebagai salah
satu sarana komunikasi yang terintegrasi dengan call center dalam program PSC.
Permaisuri Dancing memberikan dampak positif yang sangat signifikan terhadap
masyarakat Kota Mataram dan siapa saja yang sedang berada di Kota Mataram
yang membutuhkan pelayanan kegawatdaruratan obstetric, serta dapat
meningkatkan kualitas Ante Natal Care (ANC) yang baik untuk untuk mendekteksi

adanya resiko dalam kehamilan dan persalinan.



B. Permasalahan dilakukannya Inovasi Daerah

Angka Kematian Ibu (AKI) dan Angka Kematian Bayi (AKB) merupakan tolak
ukur dalam menilai status kesehatan disuatu negara. Tinggi atau rendahnya Angka
Kematian Ibu (AKI) dan Angka Kematian Bayi (AKB) dapat dilihat dari kemampuan
dalam memberikan pelayanan obstetric yang bermutu dan menyeluruh (WHO,
2011). Demikian pula kasus kejadian stunting, berdasarkan data dari Badan
Kependudukan dan Keluarga Berencana Nasional (BKKBN) per Januari 2021,
angka stunting di Indonesia mencapai 27,6 persen. World Health Organization
(WHO) berpendapat bahwa masalah kesehatan masyarakat dapat dianggap kronis
bila prevalensi stunting lebih dari 20 persen. Tentunya diperlukan peran berbagai
pihak untuk membantu menurunkan angka stunting di Indonesia, salah satunya
dalam bidang obstetri dan ginekologi.

Angka kematian ibu (AKI) tahun 2019 sebanyak 6 orang, 2020 sebanyak 7
orang dan pada tahun 2021 sebanyak 15 orang ibu hamil per 9420 sasaran ibu
hamil, sedangkan angka kematian Bayi (AKB) di kota Mataram pada tahun 2019
yaitu 78 orang per 7.761 kelahiran, tahun 2020 sebanyak 70 orang per 7.316
kelahiran dan pada tahun 2021 AKB bertambah menjadi 84 orang per 6.986
kelahiran hidup.

Faktor yang berkontribusi terhadap kematian ibu, secara garis besar dapat
dikelompokkan menjadi dua, yaitu penyebab langsung dan penyebab tak langsung.
Penyebab langsung kematian ibu adalah faktor yang berhubungan dengan
komplikasi kehamilan, persalinan dan nifas seperti perdarahan, pre-
eklampsia/eklampsia, infeksi, persalinan macet dan abortus, sedangkan penyebab
tidak langsung kematian ibu adalah EMPAT TERLALU, yaitu terlalu muda, terlalu
tua, terlalu sering melahirkan dan terlalu dekat jarak kehamilan. Penyebab lainnya
yaitu TIGA TERLAMBAT (terlambat mengenali tanda bahaya dan mengambil
keputusan, terlambat mencapai fasilitas kesehatan, dan terlambat dalam
penanganan kegawatdaruratan). Deteksi dini juga memiliki peran penting dalam
menurunkan AKI dan AKB sehingga dapat menentukan skrining resiko tinggi pada
ibu hamil dan persalinan. FKTP yang merupakan layanan pertama masyarakat

menjadi sangat penting dalam assessment awal guna mengidentifikasi status



Kesehatan ibu dan bayi selama proses kehamilan, namun kurangnya sarana
pendukung berupa USG dan Dokter sebagai user yang mumpunin akan menjadi

kendala dalam mendukung program ANC terpadu.

C. Maksud dan Tujuan Inovasi Daerah

Adapun maksud dan tujuan inovasi ini diklasifikasikan menjadi tujuan umum dan
tujuan khusus, yaitu

1. Tujuan jangka panjang
Untuk menurunkan Angka Kematian Ibu (AKI), Angka Kematian Bayi (AKB),
dan Angka kejadian stunting sebagai sarana untuk menjamin Safe
Community.

2. Tujuan jangka pendek
a. Meningkatkan kualitas pelayanan Ante Natal Care (ANC)
b. Meningkatkan akses pelayanan kegawatdaruratan untuk ibu hamil dan

ibu melahirkan

c. Meningkatkan koordinasi antara FKTP dan FKRTL

d. Mempermudah sistem rujukan bagi ibu hamil dan ibu melahirkan



BAB Il
LANDASAN/DASAR PERATURAN

a. Undang-undang No.29 Tahun 2004 tentang Praktek Kedokteran

. Undang-undang No.44 Tahun 2009 Tentang Rumah Sakit

. Keputusan Walikota Mataram Nomor: 565/XI1/2010 tanggal 1 Desember 2010
tentang Penetapan Rumah Sakit Umum Daerah Kota Mataram Sebagai Badan
Layanan Umum Daerah.

. Keputusan Presiden Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2020 tentang
Penetapan Bencana Non alam Penyebaran Corona Virus Disease 2019
(COVID-19) sebagai Bencana Nasional.

. Perpres No.72 Tahun 2021 tentang percepatan penurunan stunting

Keputusan Presiden (Kepres) Nomor 3 Tahun 2021 tentang Satuan Tugas
Percepatan dan Perluasan Digitalisasi Daerah (Satgas P2DD)

. Keputusan Menteri Kesehatan Nomor HK.01.07/Menkes/4626/2021 Tentang
Lokus Kegiatan Penurunan Angka Kematian Ibu dan Angka Kematian Bayi
Tahun 2022

. Permenkes No0.29 Tahun 2019 tentang penanggulangan gizi bagi anak akibat
penyakit

Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 19 Tahun 2016
Tentang Sistem Penanggulangan Gawat Darurat Terpadu

Pergub nomor 68 tahun 2020 tentang Aksi Percepatan dan Pencegahan
Penurunan Stunting Terintegrasi

Perda Provinsi NTB Nomor 7 Tahun 2011 tentang Perlindungan dan
peningkatan Kesehatan Ibu, Bayi dan Anak Balita

Kementerian Kesehatan RI, 2020. Pedoman Pelayanan Antenatal Terpadu
Tahun 2020 edisi ketiga. Direktorat Jenderal Kesehatan Masyarakat. Jakarta

. SK Perdir Nomor 800/3538/RSUD/XII/2021 tentang Pembentukan Tim
Permaisuri Dancing Pada Rumah Sakit Umum Daerah Kota Mataram

. Dalam dokumen perencanaan, inovasi ini telah masuk pada RBA (Rencana
Bisnis dan Anggaran) Rumah Sakit serta RKPD Tahun 2020 dan Tahun 2021

pada mata anggaran kegiatan Penyediaan Layanan Kesehatan untuk UKM dan


https://jdih.setkab.go.id/PUUdoc/176396/Keppres_Nomor_3_Tahun_2021.pdf

UKP Rujukan (1.02.02.2.02) sub Kegiatan Operasional Pelayanan Rumah Sakit
(1.02.02.2.02.32).

BAB Il
PELAKSANAAN DAN PENERAPAN

A. Pelaksanaan dan Penerapan Inovasi Daerah

1. Rapat persiapan

Langkah awal dalam proses pelaksanaan Program Permaisuri Dancing

dengan melaksanakan rapat persiapan intern untuk menyusun konsep yang

akan diusung dalam program Permaisuri Dancing dengan rincian tahapan

sebagai berikut :

1.

Rapat koordinasi dengan jajaran manajemen terkait rencana inovasi
Permaisuri Dancing

Pembentukan Tim Permaisuri Dancing penetapan tujuan dari program
Permaisuri Dancing, bentuk pelaksanaan program Permaisuri Dancing
yang menekankan pada pengaktifan emergency button (EB), pelatihan
USG dasar bagi dokter umum yang ada di FKTP dan pendampingan
dalam layanan obstetric dan gynekolgi di FKTP.

Pertemuan dengan Bidan Puskesmas untuk melakukan identifikasi
pelaksanaan ANC, proses rujukan pada FKTP serta kendala yang
dialami dalam proses tata laksana pelayanan obstetri dan ginekologi.
Sosialisasi Permaisuri dancing dengan Dinas Kesehatan Kota Mataram
dan Puskesmas se-Kota Mataram.

Pelatihan UGS Dasar untuk skrining pada kehamilan Trimester I, 1l dan
Il I bagi Dokter Puskesmas se-Kota Mataram.

Road to Puskesmas se-Kota Mataram guna mengevaluasis penerapan
hasil pelatihan UGS dasar dan pemanfaatan Emergency Button.
Membentuk Whatsapp group (WAG) guna memudahkan proses
koordinasi dan komunikasi dalam peningkatan layanan ibu hamil dan

melahirkan.

2. Sosialisasi Inovasi “Permaisuri Dancing” kepada Puskesmas (FKTP) Se

Kota Mataram, Dinas Kesehatan Kota dan Pemerintahan Kota Mataram



Sosialisasi Inovasi “Permaisuri Dancing” dilakukan tanggal 30
November 2021. “Permaisuri Dancing” merupakan kepanjangan dari
“Persalinan aman, bayi sehat, ibu berseri dengan ANC rutin USG” yang
menekankan pada tujuan meningkatkan kualitas pelayanan Ante Natal Care
(ANC), meningkatkan akses pelayanan kegawatdaruratan untuk ibu hamil dan
ibu melahirkan, meningkatkan koordinasi antara FKTP dengan FKRTL, dan
mempermudah sistem rujukan bagi ibu hamil dan ibu melahirkan. Pada saat
sosialisasi, RSUD Kota Mataram membantu mengaktifkan Emergency Button
(EB). Sosialisasi dilakukan dengan menyampaikan tujuan dari Program
Permaisuri Dancing dan bimbingan dalam melakukan aktivasi EB. Emergency
button ini berfungsi untuk dapat meningkatkan akses pelayanan
kegawatdaruratan untuk ibu hamil dan ibu melahirkan sehingga diharapkan
melalui  petugas kesehatan di setiap intansi terkait dapat
meneruskan/menghimbau pengaktifan EB kepada pasien terutama ibu hamil
dan ibu melahirkan dalam keadaan gawat darurat.

3. Pelatihan USG Dasar Bagi Dokter Umum Puskesmas Se-Kota Mataram

Pelatihan USG bagi Dokter Umum Puskesmas se Kota Mataram
dilakukan selama 2 hari yaitu tanggal 7 dan 8 Desember 2021. Pada
pelatihan ini dokter obgyn membahas tentang USG Normal pada kehamilan
Trimester 1, 2, dan 3, yang dilanjutkan dengan kegiatan praktek USG.
Kegiatan pelatihan ini diharapkan dapat menjadi salah satu screening awal
apabila terjadi kelainan yang terlihat pada saat dilakukan USG Ibu Hamil oleh
dokter umum di puskesmas, maka dokter umum sebagai fasyankes pertama
dapat mengidentifikasi serta dapat langsung merujuk pasien ke Rumah Sakit
(FKRTL).

B. Ketersediaan SDM terhadap Inovasi Daerah

Dalam Program Inovasi Permaisuri Dancing dibentuk Tim yang terdiri
dari manajemen, dokter spesialis Obgyn, Bidan/ paramedis yang memberikan
pelayanan langsung ke pasien dengan rincian tugas dan fungsi dalam

menunjang program permaisuri dancing antara lain:



1. Melaksanakan dan menerapkan standar pelayanan perlindungan ibu dan
bayi secara terpadu dan paripurna

2. Mengembangkan kebijakan dan Standar Posedur operasional (SPO)
sesuai dengan standar

3. Meningkatkan kualitas pelayanan Kesehatan ibu dan bayi termasuk
kepedulian terhadap ibu dan bayi

4. Meningkatkan fungsi Rumah Sakit dalam melaksanakan fungsi pelayanan
obstetri neonatus termasuk pelayanan Ante Natal Care (ANC) dan
pelayanan kegawat daruratan obstetric 24 jam

5. Meningkatkan fungsi Rumah Sakit sebagai pusat rujukan pelayanan
Kesehatan ibu dan bayi bagi sarana pelayanan Kesehatan lainnya

6. Melaksanakan sistem monitoring dan evaluasi pelaksanaan Permaisuri

Dancing.

C. Dukungan Anggaran terhadap Inovasi Daerah

Pimpinan tertinggi RSUD Kota Mataram dalam hal ini Direktur
memberikan perhatian lebih terhadap pelaksanaan inovasi. Sebagai instansi
dengan core bisnis di bidang pelayanan, inovasi mutlak diperlukan guna terus
meningkatkan kualitas pelayanan sehingga masyarakat merasa puas dengan
pelayanan yang diberikan. Terbaru, dalam rangka memperingati hari Ulang Tahun
RS yang ke-12 telah diadakan lomba inovasi tingkat RS untuk menjaring ide-ide
inovasi untuk kemudian disempurnakan menjadi lebih baik serta akan dilombakan
di tingkat kota. Ini semua merupakan bukti kuat bahwa pimpinan tertinggi sangat
mendukung upaya-upaya semua unit untuk berinovasi. Pihak manajemen sangat
menyadari bahwa hanya dengan inovasi tiada henti maka RS akan menjadi
pemenang dalam berkompetisi dengan Faskes sejenis dalam bidang pelayanan
kesehatan.

Dalam pengembangan Inovasi Permaisuri Dancing dibutuhkan anggaran
yang dapat menunjang terlaksananya program tersebut. Anggaran yang
digunakan berasal dari dana BLUD yang merupakan swadaya dari Rumah sakit

sendiri. Adapun anggaran tersebut dialokasikan untuk semua kegiatan dalam



pengembangan Permasuri dancing guna tercapainya tujuan yang telah ditetakan

yang meliputi:

1.

Penyusunan proposal

2. Rapat persiapan Inovasi

Sosialisasi Inovasi kepada Pemerintahan Kota Mataram, Dinas
Kesehatan kota Mataram, Puskesmas se-Kota mataram dan masyarakat.

Pelatihan USG bagi Dokter Puskesmas

5. Road to Puskesmas sebagai bentuk pendampingan tatalaksana Obtetri

dan Gynekologi.
Promosi Permaisuri Dancing bagi masyarakat dan Petugas Kesehatan

lingkup kota mataram khususnya FKTP.

7. Launching Inovasi Permaisuri Dancing

Dalam konteks anggaran, semua inovasi yang akan diimplementasikan

selalu mendapat prioritas anggaran baik dalam RBA maupun dalam RKPD.

Inovasi ini telah masuk dianggaran pada kegiatan Penyediaan Layanan Kesehatan
untuk UKM dan UKP Rujukan (1.02.02.2.02) sub Kegiatan Operasional Pelayanan
Rumah Sakit (1.02.02.2.02.32).

D. Pedoman Teknis terhadap Inovasi Daerah

Pedoman teknis terhadap inovasi Permaisuri Dancing ini adalah dengan

memanfaatkan aplikasi Emergency Button yang bisa diaktivasi oleh petugas

Kesehatan/ Bidan maupun ibu hamil dengan melakukan download dan

registrasi emergency button PSC 119 Mataram Emergency Medical System,

melalui tahapan:

a. Download aplikasi “Mataram Emergency Medical System” melalui playstore

. Daftar dan lengkapi data diri sesuai isian permintaan aplikasi

b
c. Lakukan aktivasi akun melalui email atau link pada notifikasi Whatsapp
d

. Login menggunakan User ID dan password yang sudah anda daftarkan pada

proses registrasi

e. Tekan dan tahan tombol hingga berwarna hijau lalu tunggu konfirmasi atau

telpondari petugas PSC 119 Mataram Emergency Medical Service (MEMS)

f. Bila sudah teraktivasi, ketika di klik aplikasi di ponsel makan akan langsung

muncul tombol emergency button, sehingga tidak perlu login Kembali.
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Gambar 1. Alur Pelayanan Smart PSC/Emergency Button

Selain itu, SPO tatalaksana rujukan sesuai dengan regulasi yang ada
pada RSUD Kota mataram dan kesesuaian form assesment rujukan dari RSUD
Kota Mataram memiliki peran yang penting dalam kelancaran proses tata
laksana kegawatdaruratan sehingga perlu adanya pemberian informasi kepada
seluruh FKTP (Fasilitas Kesehatan Tingkat Pertama) untuk memudahkan
pelaporan keadaan umum pasien saat dilakukan rujukan ke FKTPRL sehingga

memperpendek waktu tunggu pasien.



Selamat Pagi / Siang / Malam dok

Rencana rujukan pasien dari .....................

atasnamaNy. ... JUSIA oo
dengan keluhan ..o

Anamnesa :

Pasien mengeluh keluar daran / lendir darah / keluar cairan dari vagina sejak

- Pasien Kejang berapa kali ? sejak pukul ............
- Keluhanlain .................
- Hamil ke berapa dan riwayat persalinan ............
- Riwayat ANC berapa kali dan dimana ...............
- RiwayatUSG ...............

Pemeriksaan Fisik :

- TV

- Pemeriksaan Obstetrik :
Tinggi fundus uteri ............. Taksiran Berat janin .............. Letak
kepala/bokong ..................
HIS oo Do

- VTdan lakmus ............. (bila ada indikasi baru dilakukan)
Adanya kontraksi ................ perdarahan .......... (pada usia kehamilan muda)
Keluar cairan .......... (harus dilakmus)

Keluar lendir darah .............
Diagnosa :
Pasien dengan G... P... A...gravid ......... minggu dengan ........
Terapi :

Terapi yang sudah diberikan .................

Gambar 2. Form Rujukan

E. Penggunaan IT terhadap Inovasi Daerah
Aplikasi Emergency Button ini merupakan salah satu solusi yang

ditawarkan oleh RSUD Kota Mataram untuk menurunkan angka kematian ibu dan
angka kematian bayi di Kota Mataram melalui program “Permaisuri Dancing”
(Persalinan Aman, Bayi Sehat, Ibu Berseri Dengan ANC Rutin USG), pemohon
bantuan tak perlu melakukan panggilan telepon untuk menghubungi pihak
berwenang, melainkan hanya perlu menekan tombol merah di layar ponsel
selama tiga detik. Panggilan yang masuk ke command centre akan direspon
operator seketika, dengan menelepon balik sesuai data yang dimasukkan saat
memasang aplikasi. Karena didukung teknologi Global Positioning System (GPS),
operator akan mengetahui posisi pemohon. Melalui saluran telepon ini, operator
akan mengindentifikasi situasi darurat yang dialami ibu hamil dan menentukan
langkah penanganan. Jika situasi darurat yang dihadapi menyangkut kesehatan,
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operator akan memandu langkah penyelamatan melalui telepon, sambil
menunggu kedatangan petugas medis ke lokasi.

F. Sosialisasi Inovasi Daerah

Sosialisasi Inovasi Permaisuri Dancing dilakukan dengan berbagai cara,
yang diawali dengan melakukan sosialisasi internal RSUD Kota Mataram yang
diharapkan dapat menyebarluaskan informasi Emergency Button yang
merupakan salah satu layanan dalam Permaisuri Dancing kepada khalayak luas.
Selanjutnya pertemuan-pertemuan yang dilakukan RSUD Kota Mataram dengan
Dinas Kesehatan Kota Mataram dan Puskesmas yang diharapkan dapat menjadi
media informasi bagi petugas Kesehatan lainnya dan ibu hamil yang menjadi
sasaran program Permaisuri Dancing yang disempurnakan dengan kegiatan road
to Puskesmas dengan menyebarkan brosur Emergency Button. Selain sosialisasi
melalui tatap muka, penyebarluasan informasii dilakukan melalui media social

seperti Instagram dan facebook serta media cetak lainnya.

G. Bimtek Inovasi Daerah

Inovasi ini terinspirasi dari banyak dan tingginya AKI. Selain itu, pengalaman
panjang innovator sebagai dokter spesialis kandungan menjadi senjata pamungkas
agar inovasi ini dapat berjalan dengan baik dan menurunkan angka AKI.

Terkait peningkatan kapasitas SDM, Tim RS Kota Mataram selalu dibekali
dengan Bimtek internal baik menggunakan teman sejawat internal sebagai
narasumber, maupun menggunakan narasumber dari luar. Iltu semua dilakukan
sebagai bukti komitmen kuat Direktur dalam mengupgrade skill Tim RS. Selain itu,
Direktur juga tetap rutin mengirim Tim RS untuk pelatihan-pelatihan atau workshop
sejenis yang diselenggarakan oleh pihak luar RS. Pelatihan-pelatihan ini diharapkan
mampu mengasah dan meningkatkan skill SDM RS sehingga mampu memerikan

pelayanan terbaik buat masyarakat.
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H. Layanan Pengaduan

Media layanan pengaduan yang digunakan dalam permaisuri dancing adalah
nomor pengaduan vyaitu 0819233330 dan emergency call di nomor
087777577119. Selain itu, dibentuk juga Whatshapp (WA) grup, dimana ini dibuat
untuk memudahkan koordinasi antara Dikes Kota Mataram, Puskesmas se Kota
Mataram dengan Rumah Sakit Umum Daerah Kota Mataram. Whattshapp grup
digunakan sebagai media komunikasi terkait kasus klinik pasien, kendala serta
berbagi informasi guna meningkatkan pelayanan ANC dan percepatan akses
rujukan. Dengan adanya layanan pengaduan ini akan dapat mengurangi masalah
dan kendala yang sering dihadapi selama ini. Kurangnya komunikasi dan koordinasi
menjadi kendala utama dalam proses pelayanan Kesehatan, diharapkan dengan
adanya layanan pengaduan serta adanya WA Group ini terjalin komunikasi yang
intens tidak hanya satu arah namun dua arah sehingga dapat saling memberikan
kritik, saran dan masukan yang membangun guna peningkatan Pelayanan

Kesehatan Obtetri Ginekologi.
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BAB IV
MONITORING DAN EVALUASI

Dalam melakukan pembaharuan sistem, sangat penting untuk melakukan
monitoring dan evaluasi sebagai bahan dalam perbaikan guna mencapai tujuan
yang telah ditargetkan. Untuk mengetahui tingkat kepuasan pengguna layanan
Permaisuri Dancing, kami menyebarkan google form yang diisi oleh Bidan di
Puskesmas se-Kota Mataram, pertanyaan-pertanyaan yang disampaikan adalah:

1. Apakah menurut anda alur pelayanan rujukan kegawat daruratan pada RSUD
Kota Mataram sudah baik sebelum adanya pandemic covid-19?

2. Apakah menurut anda alur pelayanan rujukan kegawat daruratan pada RSUD
Kota Mataram sudah baik pada masa pandemic Covid-19 ini?

3. Apakah menurut anda RSUD Kota Mataram sebagai FKTRL perlu melakukan
inovasi dalam pelayanan kegawat daruratan pada ibu hamil dan melahirkan?

4. Melalui sosialisasi Permaisuri Dancing, dikenalkan Emergency Button (EB) yang
merupakan media rujukan dalam kegawat daruratan yang dapat memeprpendek
waktu tunggu. Apakah menurut anda dengan adanya Emergency Button proses
rujukan menjadi lebih cepat?

5. Apakah menurut anda proses registrasi dan aktivasi Emergency Button sudah
cukup sederhana?

6. Layanan pengaduan terkait inovasi Permaisuri Dancing dapat dilakukan melalui
layanan pengaduan RSUD Kota Mataram ataupun Whatshapp Group (WAG).
Apakah menurut anda WAG perlu untuk tetap diaktifkan sebagai media
komunikasi dan koordinasi dalam layanan obstetry gynekologi?

7. Dengan adanya perubahan pelayanan Ante Natal care yang mengharuskan
setiap ibu hamil melakukan pemeriksaan USG sebagai skrining, apakah anda
setuju jika diadakan pelatihan bagi dokter puskesmas?

8. Apakah dengan adanya program RSUD Kota Mataram Permaisuri Dancing road
to Puskesmas dirasakan memiliki manfaat untuk puskesmas sebagai bagian

dalam pelayanan Kesehatan di Pemerintahan kota mataram?

13



9. Apakah anda setuju jika RSUD Kota Mataram melakukan pelatihan USG berkala
guna mengupdate skill dan knowledge dari Dokter user di Puskesmas dalam
mendukung program ANC terpadu?

10. Apakah anda siap mendukung dan mensukseskan Inovasi RSUD Kota Mataram
Permaisuri dancing sebagai suatu inovasi dalam penurunan AKI dan AKB?
Adapun hasil survey tersebut adalah sebagai beikut:

Survey Kepuasan Terhadap
Permaisuri Dancing

(]
S
K Sangat setuju[ 15% 66% 65% | 57%

X Kurang Setuju Setuju X Sangat setuju

Gambar 3. Survey Kepuasan Permaisuri Dancing

Dari survey melalui gogle form, kami mendapatkan bahwa Puskesmas
Se-Kota Mataram merasa puas dengan inovasi Permaisuri Dancing dengan
Emergency Button yang telah berjalan, kepuasan tersebut ditunjukkan
dengan pernyataan sangat setuju dan atau setuju dengan kemudahan alur
rujukan dibandingkankan sebelumnya baik itu sebelum atau saat pandemic
Covid-19, yang didukung dengan pelatihan USG bagi dokter Puskesmas, WA
Grup koordinasi serta kunjungan dokter spesialis kandungan ke Puskesmas
Se-Kota Mataram. Hal tersebut ditegaskan dengan pernyataan Puskesmas
Se-Kota Mataram yang siap mendukung dan mensukseskan Inovasi RSUD
Kota Mataram Permaisuri Dancing dimana 57% menyatakan sangat setuju

dan 43% menyatakan setuju.
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6. Permaisuri Dancing 3

BU, Bu Sri, dr, dr, dr, Dr, dr Nevy, dr. Eka Nur...

31; 09.49

Bgm PKM cakra... Yg alat USGx
tersimpan lama dan akhirnya bisa
terpakai lagi?.. share donk foto2

T
pelayanan USGnya __ 09.50

~Nana Maria

+62 7-C

Klhamdulillah proses rujukan juga
sudah berjalan dengan mudah, cepat
dan lancar. Terimakasih PERMAISURI

dancing |, —

R(imakasih RSUD kota mataram g 54
T

+62 877-C
Alhamdulillah proses rujukan juga sudah
berjalan dengan mudah, cepat dan lancar
Terimakasih PERMAISURI dancing J,

[

Alhamdulillahya [, [, @0 00.53

Gambar 4. Testimonial dari Puskesmas terkait Emergency Button
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BAB V
INDIKATOR KEBERHASILAN

A. Manfaat Inovasi Daerah
Inovasi dari RSUD Kota Mataram ini memiliki manfaat yaitu:

1. Bagi FKTP

Permaisuri Dancing yang diimplementasikan dalam bentuk pelatihan
USG dan pengaktifan emergency button serta pendampingan Puskesmas dapat
meningkatkan pengetahuan dan skill tenaga medis yang ada di
FKTP/Puskesmas terkait pemeriksaan USG dan mengenali tanda-tanda awal
kegawatan pada janin dan ibu hamil, serta mempermudah proses rujukan

kegawatdaruratan.

2. Bagi Rumah Sakit (FKRTL)

Kegiatan ini dapat meningkatkan sistem koordinasi antara FKTP dengan
FKRTL serta dapat mempercepat proses layanan pada ibu hamil dan melahirkan
yang memiliki kegawatan. Sehingga dapat mendukung program Pemerintah

guna menurunkan AKI dan AKB.

3. Bagi Pasien/Ibu Hamil

Permaisuri dancing yang menjadi Inovasi RSUD Kota Mataram akan
sangat terasa manfaatnya kepada pasien atau ibu hamil karena ibu hamil tidak
akan khawatir lagi menghadapi segala kemungkinan yang akan terjadi padanya
karena melalui aplikasi Emergency button yang merupakan bagian dalam
program Permaisuri dancing ini, ibu hamil akan dipastikan mendapatkan
pelayanan dalam setiap kebutuhannya. ANC. Selain itu, ibu hamil juga dapat
menerima layanan USG pada wilayah Puskesmas sekitar tempat tinggalnya,

sehingga dapat memantau Kesehatan janin secara menyeluruh.

B. Hasil Inovasi Daerah

Hasil dari inovasi Permaisuri dancing ini adalah

No

Sebelum Inovasi Setelah Inovasi

1.

Memperpendek waktu tunggu pasien | Alur rujukan pasien kegawatdaruratn
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dalam proses rujukan | menjadi lebih singkat sehingga respon
kegawatdaruratan time cepat

2. | Puskesmas memiliki kendala/ | Adanya media konsultasi yang
masalah dalam proses identikasi | dilakukan ~ melalui WA  Group
resiko atau penyulit sehingga proses | menjadikan Puskesmas lebih terbantu
rujukan menjadi lama. dalam hal penanganan pasien
sehingga resiko atau masalah pasien
dapat segera tertangani dan jika
membutuhkan rujukan segera ditindak

lanjuti.

3. | Penggunaan USG di Puskesmas | Pemanaatan USG di Puskesman
tidak optimal/jarang digunakan | dapat optimalisasi Kembali karena
karena kurangnya pengetahuan serta | Dokter Puskesmas telah melaui
skill dalam mengoperasikan USG | pelatihan USG dasar sehingga dapat
yang ada. memantau kondisi janin dalam masa

kehamilan.

Upaya penurunan AKI dan AKB berdasarkan Keputusan Menteri Kesehatan

RI Nomor HK.01.07/MENKES/4626/2021, Walikota bertugas:

1. Meningkatkan akses pelayanan kesehatan ibu dan bayi;

2. Meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan;

3. Meningkatkan peran serta masyarakat dalam upaya penurunan AKI dan AKB; dan

4. Memperkuat tata kelola meliputi tata kelola manajemen, tata kelola program dan
tata kelola klinis.

Hal tersebut selaras dengan tujuan dalam Peraturan Menteri Kesehatan
Republik Indonesia Nomor 19 Tahun 2016 Tentang Sistem Penanggulangan Gawat
Darurat Terpadu, yaitu meningkatkan akses dan mutu pelayanan kegawatdaruratan
dan mempercepat waktu penanganan (respon time) korban/Pasien Gawat Darurat
dan menurunkan angka kematian serta kecacatan. Amanah dari Peraturan Menteri
Kesehatan Republik Indonesia tersebut adalah terbentuknya Public Safety Center
(PSC) di setiap kabupaten/kota di seluruh Indonesia.

Kota Mataram sebagai salah satu lokus kegiatan penurunan Angka
Kematian Ibu (AKI), Angka Kematian Bayi (AKB), dan stunting telah mempunyai
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Public Safety Center (PSC) yang terletak di RSUD Kota Mataram bernama PSC 119
Mataram Emergency Medical Service (MEMS). RSUD Kota Mataram selaku
pengampu PSC 119 Mataram Emergency Medical Service (MEMS) mempunyai
tugas membantu Walikota dalam membangun kebijakan publik yang unggul dan
memberikan pelayanan publik yang berkualitas sehingga dapat membangun Kota
Mataram yang HARUM. Ada korelasi dan kohesi yang saling berkaitan antara
penyelenggaraan pemerintahan dengan pelayanan yang diberikan. Pelayanan publik
sebagai indikator penting dalam penilaian kinerja pemerintah, pelayanan yang baik
dan berkualitas memberikan implikasi kepuasan kepada masyarakat. Indikator
kepuasan masyarakat itulah yang menjadi tolak ukur keberhasilan penyelenggaraan
pemerintahan.

Dalam konteks pencapaian 17 tujuan pembangunan berkelanjutan yang
tertuang dalam Sustainable Development Goals (SDGs), maka inovasi RME ini
selaras dengan tujuan tersebut khususnya tujuan ke 3 dan 9. Dalam tujuan ke-3
disebutkan memastikan kehidupan yang sehatdan mendukung kesejahteraan
bagi semua untuk semua usia, sehingga sangat perlu untuk memberikan akses dan
kemudahan dalam setiap layanan Kesehatan terutama dalam kondisi kegawat

daruratan yang membutuhkan penatalaksanaan segera.

C. Kebaharuan Inovasi Daerah

Era disrupsi digital menjadikan teknologi informatika dan telekomunikasi
sebagai hal yang sangat signifikan tidak hanya dalam kehidupan masyarakat tetapi
juga dalam hal perkembangan ekonomi. Inovasi teknologi digital hadir untuk
menyelesaikan permasalahan dan tantangan sosial ekonomi dalam masyarakat.
Melihat potensi yang besar di sektor komunikasi dan informatika serta dampak
pendemi Covid-19 yang membuat semua elemen bergantung pada solusi teknologi
digital. Begitu juga dengan RSUD Kota Mataram yang selalu berinovasi menciptakan
digitalisasi pelayanan serta mendukung kebijakan pemerinah Kota Mataram untuk
mewujudkan Mataram Smart City, sehingga mempermudah masyarakat dalam
mengakses pelayanan yang diinginkan.

Melalui permaisuri dancing salah satu inovasi digital yang dikembangkankan

oleh RSUD Kota Mataram adalah Emergency Button (EB). Aplikasi ini sebagai salah
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satu sarana komunikasi untuk diintegrasikan dengan call center dalam program PSC
dan mempermudah masyarakat meminta bantuan atas segala kasus kegawatan
medis. EB ini terkoneksi dengan sistem besar yang berada di gedung PSC 119
Mataram Emergency Medical Service (MEMS). Di ruang bernamacommand
centre ini terdapat beberapa operator yang bersiaga di depan layar monitor raksasa.
Atas dasar tersebut, melaui aplikasi Emergency Button ini menjadi salah satu solusi
yang ditawarkan oleh RSUD Kota Mataram untuk menurunkan angka kematian ibu,
angka kematian bayi melalui program “Permaisuri Dancing” (Persalinan Aman, Bayi
Sehat, Ibu Berseri Dengan ANC Rutin USG) serta dapat menjadi salah satu
kemudahan akses untuk Ibu hamil dan melahirkan di Kota Mataram.

Inovasi Permaisuri Dancing ini merupakan inovasi yang dikembangkan
secara mandiri oleh SDM internal Rumah Sakit, dimana aplikasi Emergency Button
dalam Inovasi Permaisuri Dancing telah disederhanakan saat melakukan aktivasi
dengan menyesuaikan kondisi di lapangan. Selain itu, adanya inovasi ini sejalan
dengan program Pemerintah dalam pengembangan ANC terpadu guna menurunkan
AKI dan AKB.

D. Keberlanjutan dan Replikasi Inovasi Daerah

Inovasi ini merupakan inovasi yang berkelanjutan dikarenakan inovasi ini
adalah perbaikan atau solusi dari masalah yang merupakan fakta di lapangan. Untuk
kedepannya inovasi ini dapat mudah dikembangkan untuk menjawab permasalahan
yang terjadi baik di rumah sakit maupun instansi terkait lainnya. Inovasi ini dapat
meningkatkan kualitas pelayanan kepada masyarakat. Dalam perspektif masyarakat,
kemudahan-kemudahan yang ditawarkan tentu akan membuat masyarakat senang.
Masyarakat yang senang akan pelayanan yang diberikan secara tidak langsung
akan menjadi “agen marketing” RS karena mereka akan menceritakan kepada
semua keluarga, sahabat, teman kantor, tetangga dan kepada siapapun bahwa
pelayanan RS Kota sangat paripurna. Oleh karena itu, inovasi ini dapat dipastikan
akan tetap berkelanjutan terlebih lagi bahwa inovasi ini diinisiasi langsung oleh
Direktur sebagai pimpinan tertinggi di RSUD Kota Mataram.

Terkait aspek kemudahan replikasi, tentu Inovasi ini sangat mudah di

replikasi dan diterapkan di semua Rumah Sakit dari Rumah Sakit tipe A hingga tipe
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D bahkan oleh Puskesmas sekalipun. Hal ini dikarenakan bahwa core bisnis semua
Rumah Sakit mirip bahkan hampir sama. Komitmen masing-masing Rumah Sakit
atau faskes lainnya merupakan faktor pembeda. Dalam hal komitmen, RSUD Kota
Mataram sangat berkomitmen dalam upaya untuk selalu meningkatkan kualitas

pelayanan kepada masyarakat, salah satunya dibuktikan melalui adanya inovasi ini.

E. Pengembangan Inovasi Daerah

Setelah penerapan inovasi ini, perlu adanya beberapa hal yang dapat dilakukan

untuk meningkatkan hasil dalam penggunaan sistem, seperti:

1. Perlu adanya kebijakan yang mengikat terkait koordinasi antara rumah sakit
dengan pihak-pihak terkait, yang mana dalam hal ini ialah puskesmas ataupun
Dinas Kesehatan

2. Perlu adanya monitoring dan evaluasi berkala baik pada tingkat puskesmas
maupun Rumah Sakit agar pelaksanaan inovasi berjalan sesuai dengan tujuan

yang ingin dicapai

3. Perlu adanya sosialisasi secara masif agar inovasi dapat diketahui oleh seluruh
aspek masyarakat dengan melibatkan instansi pemerintah lainnya, seperti
Diskominfo atau BKKBN.
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Lampiran

Gambar 6. Identifikasi Pelaksanaan ANC dan sistem Rujukan
Puskesmas bersama Bidan Puskesmas

Gambar 7. Persiapan sosialisasi “Permaisuri Dancing”
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Gambar 8. Direksi dan Dokter obgyn RSUD Kota Mataram bersama Dinas
Kesehatan dan Kepala Puskesmas Se Kota Mataram

Gambar 9. Dokter obgyn RSUD Kota Mataram bersama Dinas Kesehatan dan
Kepala Puskesmas Se Kota Mataram
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Gambar 10. Pelatihan USG kepada Dokter Puskesmas Kota Mataram Hari
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Gambar 11. Brosur Permaisuri Dancing
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2) Dinas Kesehatan Kota M

3) FKTP
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Pusk untuk menjalankan Program ANC terpadu
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Gambar 12. Timeline Permaisuri Dancing




Hasil Survey Permaisuri Dancing

1. Apakah menurut anda alur pelayan rujukan kegawat daruratan pada RSUD Kota mataram sudah

baik sebelum adanya pandemic covid-19?
101 jawaban

@ Sangat Setuju

® Setuju

@ Kurang Setuju
16,8%
14,9%

2. Apakah menurut anda alur pelayanan rujukan kegawat daruratan pada RSUD Kota mataram
sudah baik pada masa pandemic Covid-19 ini?

101 jawaban
@ Sangat Setuju
@ Setuju
20,8% @ Kurang Setuju

3. Apakah menurut anda RSUD Kota mataram sebagai FKTRL perlu melakukan inovasi dalam

pelayanan kegawat daruratan pada ibu hamil dan melahirkan?
101 jawaban

@ Sangat Setuju
@ Setuju
@ Kurang Setuju
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4. Melalui sosialisasi Permaisuri Dancing, dikenalkan Emergency Button (EB) yang merupakan

media rujukan dalam kegawat daruratan yang dapa...an adanya EB prose rujukan menjadi lebih cepat?
101 jawaban

@ Sangat Setuju
@ Setuju
@ Kurang Setuju

5. Apakah menurut anda proses registrasi dan aktivasi Emergency Button sudah cukup sederhana?
101 jawaban

@ Sangat Setuju
@ Setuju
@ Kurang Setuju

6. Layanan pengaduan terkait inovasi Permaisuri Dancing dapat dilakukan melalui layanan
pengaduan RSUD Kota mataram ataupun Whatshapp ...koordinasi dalam layanan obstetry gynekologi?

101 jawaban

@ Sangat Setuju
@ Setuju
@ Kurang Setuju
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7. Dengan adanya perubahan pelayanan Ante Natal care yang mengharuskan setiap ibu hamil

melakukan pemeriksaan USG sebagai skrining, apak... jika diadakan pelatihan bagi dokter puskesmas?
101 jawaban

@ Sangat Setuju
® Setuju
@ Kurang Setuju

8. Apakah dengan adanya program RSUD Kota Mataram PD road to Puskesmas dirasakan memiliki
manfaat untuk puskesmas sebagai bagian dalam p...yanan Kesehatan di Pemerintahan kota mataram?

101 jawaban

@ Sangat Setuju
@ Setuju
@ Kurang Setuju

9. Apakah anda setuju jika RSUD kota melakukan pelatihan UGS berkala guna mengupdate skill dan

knowledge dari Dokter/ user di Puskesmas dalam mendukung program ANC terpadu?
101 jawaban

@ Sangat Setuju
@ Setuju
@ Kurang Setuju
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10. Apakah anda siap mendukung dan mensukseskan Inovasi RSUD Kota Mataram Permaisuri

dancing sebagai suatu inovasi dalam penurunan AKI dan AKB?
101 jawaban

@ Sangat Setuju
@ Setuju
@ Kurang Setuju
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Dokumen RBA RSUD Kota Mataram

RENCANA BISNIS ANGGARAN
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH KOTA MATARAM
TAHUN 2019-2024
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4)

5)

6)

7

setelah perubahan sebesar Rp 143.174.699,00 terealisasi sebesar Rp
140.885.000,00 atau 98,40%

Program Peningkatan Pengembangan Sistem Pelaporanan

Tujuan program ini meningkatnya sistem pengelolaan capaian kinerja dan
keuangan. Untuk mencapai tujuan tersebut didukung dengan 4 kegiatan
dengan anggaran setelah perubahan sebesar Rp 25.760.000,00 terealisasi
sebesar Rp 25.759.900,00 atau 99,99%

Program Pengadaan ,Peningkatan Sarana dan Prasarana Rumah Sakit/
Rumah Sakit Jiwa/ Rumah Sakit Paru-Paru/ Rumah Sakit Mata

Tujuan program ini meningkatnya sistem pengelolaan capaian kinerja dan
keuangan. Untuk mencapai tujuan tersebut didukung dengan 7 kegiatan
dengan anggaran setelah perubahan sebesar Rp 26.281.328.381,00 terealisasi
sebesar Rp 25,892,196,019.00 atau 98,52%

Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Rumah Sakit

Tujuan program ini meningkatnya sistem pengelolaan capaian kinerja dan
keuangan. Untuk mencapai tujuan tersebut didukung dengan 1 kegiatan
dengan anggaran sebesar Rp 199.820.301,00 terealisasi sebesar Rp
199.383.100,00 atau 99,78%.

Program Peningkatan Mutu Pelayanan Kesehatan Badan Layanan Umum
Daerah (BLUD)

Tujuan program ini meningkatnya sistem pengelolaan capaian kinerja dan
keuangan. Untuk mencapai tujuan tersebut didukung dengan 1 kegiatan
dengan anggaran sebesar Rp 103.045.000.000,00 terealisasi sebesar Rp
106,071,252,906.01 atau 102,94%.

REA RSUD Rota Mataram 2019 56
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BIDANG PELAYANAN MEDIK

PROGRAM : 1. PROGRAM PEMENUHAN UPAYA KESEHATAN PERORANGAN DAN UPAYA
KESEHATAN MASYARAKAT
KEGIATAN : 1. PENYEDIAAN LAYANAN KESEHATAN UNTUK UKM DAN UKP RUJUKAN TINGKAT
DAERAH
SUB KEGIATAN : 1. OPERASIONAL PELAYANAN RUMAH SAKIT
INDIKATOR TOLAK UKUR KINERJA TARGET KINERJA
INPUT Anggaran Biaya 77,060,430,000
OUTPUT 1. Pelayanan
- Penyusunan Program RS 90%
- Pembuatan Inovasi Rumah sakit 100%
2. Keuangan
Terwujudnya efisiensi dan adanya inovasi tahunan RS Rp. -
OUTCOME - Tercapainya pelaksanaan Standar Pelayanan Minimal 100%
- Dokumen Program RS 100%
- Munculnya Inovasi baru RS 100%
ANGGARAN BIAYA
Rincian Bi Satuan Ha
Komponen Biaya el re) Jumiah
Jml | Satuan Harga Satuan
1 BIAYA OPERASIONAL 77,060,430,000
A. |BIAYA PELAYANAN 56,000,000,000
1. Biaya Pegawai 12|Bulan 4,666,666,667 56,000,000,000
2. Biaya Bahan 12|Bulan - -
3. Biaya Jasa Pelayanan 12|Bulan - -
4. Biaya Pemeliharaan 12{Bulan - -
S. Biaya Barang dan Jasa 12|Bulan - -
6. Biaya Depresiasi 12|Bulan - -
7. Biaya Pelayanan lainnya 12|Bulan 930,702,500 11,168,430,000
B. |BIAYA UMUM DAN ADMINSITRASI 9,892,000,000
1. Biaya Pegawai 12|Bulan -
2. Biaya Administrasi kantor 12|Bulan - -
3. Biaya Pemeliharaan 12|Bulan - -
4. Biaya Barang dan Jasa 12|Bulan 824,333,333 9,892,000,000
S. Biaya Promosi 12|Bulan - -
6. Biaya Depresiasi 12|Bulan - -
7. Biaya Umum dan Adminst lainnya 12|Bulan - -
Il |BIAYA NON OPERASIONAL 12|Bulan -
JUMLAH 65,892,000,000
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KEPUTUSAN DIREKTUR RUMAH SAKIT UMUM DAERAH KOTA MATARAM
NOMOR : 800/25%¢ /RSUD/XII/2021

TENTANG

PEMBENTUKAN TIM PERMAISURI DANCING
PADA RUMAH SAKIT UMUM DAERAH KOTA MATARAM

DIREKTUR RUMAH SAKIT UMUM DAERAH KOTA MATARAM

Menimbang

Mengingat

Memperhatikan

Menetapkan
KESATU

a.

S SN

bahwa RSUD Kota Mataram sebagai rumah sakit rujukan di Kota Mataram
perlu memberikan pelayanan paripurna khususnya dalam upaya
menurunkan angka kematian ibu dan bayi.

bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana tersebut pada huruf a
diatas perlu menetapkan Keputusan Direktur tentang Pembentukan Tim .
Undang Undang Republik Indonesia No 4 Tahun 1993 tentang
Pembentukan Kotamadya Daerah Tingkat II Mataram;

Undang — Undang Nomor 36 tahun 2009 tentang Kesehatan ;
Undang-Undang Nomor 44 Tahun 2009 tentang Rumah Sakit;
Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2014 tentang Tenaga Kesehatan;
Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 129 Tahun 2008 Tentang Standar
Pelayanan Minimal Rumah Sakit;

Peraturan Daerah kota mataram nomor 4 Tahun 2008 tentang Urusan
Pemerintah yang menjadi Kewenagna Pemerintah Daerah Kota Mataram;
Peraturan Daerah Kota Mataram nomor 10 Tahun 2013 tentang Susunan
Organisasi Rumah Sakit Umum Daerah Kelas B Kota Mataram;

Peraturan Walikota Mataram No. 7 Tahun 2018 Tentang Standar
Pelayanan Minimal Rumah Sakit Umum Daerah Kota Mataram;

Keputusan Walikota Mataram Noomor : 656/XII/2010 tanggal 1 Desember
2010 tentang Penetapan Rumah Sakit Umum Daerah Kota Mataram sebagai

Layanan Umum Daerah.

MEMUTUSKAN :

Membentuk Pembentukan Tim Permsaisuri Dacing pada Rumah Sakit Umum
Daerah Kota Mataram

Dipindai dengan CamScanner



KOTA MATARAM

§pO PENERIMAAN RUJ UKAN

_—
S

Halaman:

No. Dokumen:

Yo

ON /yanmed /epo/ti/a0

No. Revisi:

3

-1/2-

RUMAH SAKIT UMUM
DAERAH KOTA
MATARAM
STANDAR Tanggal Terbit:
OPERASIONAL
PROSEDUR 11 Februari 2022
PENGERTIAN Proses penerimaan pasien dari fasilitas pclayanan kesehatan lain sampal
pasien mendapat pelayanan.
Sebagai pedoman bagi petugas dalam menerima rujukan dari fasilitas
TUJUAN pelayanan kesehatan lain
KEBIJAKAN SK Direktur RSUD Kota Mataram No. 316/ RSUD/ I/ 2012 tanggal 25 |
Februari 2012 tentang Penetapan Pemberlakuan SPO masing-masing unit
Pelayanan.
1. Penerimaan rujukan melalui PSC 119 Matamm Emergency Medical
PROSEDUR Service (MEMS).

. PSC 119 Mataram Emergency Medical Service (MEMS) harus

. Fasilitas pelayanan Kesehatan yang

. Call taker PSC 119 menyaz

mengetahui ketersediaan bed di semua fuangan. I
diperoleh melalui laporan kepala ruangan a a
time bed RSUD Kota Mataram.

pelayanan kesehatan
. Identitas Pasien (n:







No. : 1297/KOL/Ob.Gin/Pst-USG/X11/2015

OA
;Q-ﬂu e ] r:-'!-

CERTIFICATE OF ATTENDANCE

This is to certify that

KOLEGIUM

| - S
ar. j; a @y@ @/(/@ % difear

HAS ATTENDED THE WORKSHOP ON BASIC ULTRASONOGRAPHY
IN OBSTETRICS & GYNECOLOGY
as PARTICIPANT

Conducted by Department of Obstetrics & Gynecology Faculty of Medicine — Udayana University
in collaboration with Indonesian College of Obstetrics and Gynecology

renreots .

Denpasar, 21-23 Decembper 2015

— AN

Prof. Dr. dr. Biran Affandi, SpOG(K) dr. Tjok. Gd ung Suwardewa, SpOG(K) Prof. Dr. dr. Ketut Suwiyoga, SpOG(K)

Chalrmgn of Committee on Training Chairman, Dept. of Obstetrics & Gynecology Chairman, Study Program of Obstetrics &

Indonesian College of Obstetrics and Faculty of Medicine, Udayana University Gynecology Faculty of Medicine
Gynecology

Udayana University

Dipindai dengan CamScanner
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it By Kasers S P Thmour Matarants, Tolognn (0770) 64074, Fiex 01705 6838
WaRHe alad indidanIRTi g K ERE L EREimita it vt s

Mutieear, 29 Noveraber 2001

Ny 00% / 3600 ¢ RSV /XL 403, K epada
L amperan — ¥k
Perihal Undangan di -
Tempm

Odengan Hormus,

Dalam rangka movass penatalaksanaan tbu hamil dan melaburkan vang
= akan mehbatkan dinas keschatan serta puskesmas se-Kota Mataram untuk
mewupudkan penurunan angka kematian thu dan angka kematian bavs di Kot

Mataram, dengan im diharapkan kchad:ran Bapak‘ ibu jajaran l)freim RSUL)

K ota Mataram pada

Hari -~ Tanggal Selasa, 30 November 2021

Jam 10,00 Wita - selesai

Tempat Aula lantai $ 1GD RSUD Kota Mataram

Demikian umuk mendapat perhatian, atas kehadwrannya dzsampmkan
terima kasrh

Drrektur Rumah Saknt i,imum Daamh

mmwsmmzﬁm 3
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Nomor
Lampiran
Perihal

Mataram, 26 November 2021

I 00S/3486 /RSUD/X1 /262) Kepada:
- Yth. Bapak Kepala Dinas Kesehatan
un an Kota Mataram
di -
Tempat
Dengan Hormat,

Dalari rdngka mewujudikan penurunan angka kermatian ivu dan
angka kematian bayi di Kota Mataram, kami bermaksud melakukan
inovasi dalam penatalaksanaan ibu hamil dan melahirkan yang
nantinya akan melibatkan dinas kesehatan serta puskesmas se-Kota
Mataram. Maka kami mohon kehadiran Bapak beserta Kepala
Puskesmas dan Bidan Koordinator di Puskesmas Se-Kota Mataram

pada:

Hari / Tanggal : Selasa, 30 November 2021

Jam : 10.00 Wita ~ selesai

Tempat » Aula lantai 5 IGD RSUD Kota Mataram

Demikian untuk mendapat perhatian, atas kehadirannya
disampaikan terima kasih.

}- Direktur Rumah Sakit Umum Daerah
Kota Mataram

{. dr. Hi. NK Eka Nurhayati, Sp.OG(K)FER. M.Kes. M.
’ NIP.197204032002122004
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Kasubbag Kepegawaian dan
Pengembangan SDM

RSWD Kota Mataram,

~/
Bq. Sukmawati, SE..MM.

NIP. 197409202007912013
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I. Pendahuiuan
Berdasarkan undangan pada :
Hari / tanggal: Selasa, 30 November 2021

Waktu : 09.00 Wita - selesai
Tempat : Aula RSUD Kota Mataram
Acara : Sosialisasi Permaisuri Dancing RSUD Kota Mataram

II. Susunan Acara Kegiatan
1. Pembukaan : MC

2. Sambutan : Direktur RSUD Kota Mataram

3. Sambutan : Kepala Dinas Kesehatan Kota Mataram

4. Materi

5. Penutup

ITII. Penutup

Demikian laporan kegiatan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana

mestinya.

Mataram, 30 November 2021
Kasubag Kepegawaian dan Pengembangan SDM
RSUD Kota Mataram

NIP. 19 40920 20071 2013
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Nomor
Sifat
Lamp.
Perihal

Mataram, 6 Desember 2021

Kepada
095/9£a.1/ RSUD/X11/2021 Yth.
Biasa
= di_
Undangan Tempat

Dengan Hormat,

Sehubungan akan dilaksanakan kegiatan Pelatihan USG Dasar bagi Dokter Umum
Puskesmas se-Kota Mataram, bersama ini kami mengharapkan kehadiran Bapak/Ibu
pada:

Hari / Tanggal : Selasa-Rabu, 7-8 Desember 2021
Waktu : Jam 08.00 Wita — Selesai
Tempat : Aula Lantai 5 RSUD Kota Mataram

Demikian atas kehadiran dan kerjasamanya disampaikan terima kasih.

NIP. 19720403200212 2 004



SUSUNAN ACARA :

~ Gelombang 1 (Selasa, 07 Desember 2021)

Waktu Rincian Acara

08.00-09.15 Registrasi Peserta

09.15-10.00 PEMBUKAAN
Savety breafing & Sambutan Direktur RSUD Kota Mataram

10.00 - 10.30 Penyampaian Materi ANC Trimester 1 oleh dr. Gede Hendrawan, SpOG.

10.30-11.00 Penyampaian Materi ANC Trimester 2 oleh dr. Vidyana Ikhtiari Syahdan,
SpOG.

11.00-11.30 Penyampaian Materi ANC Trimester 3 oleh dr. Ida Bagus Yuda Andika,
M.Biomed,. SpOG.

11.30-12.30 Diskusi

12.30 - 13.00 ISHOMA y,

13.00 - 14.00 Praktek USG Materi ANC Trimester 1 oleh dr. Gede Hendrawan, SpOG.
Praktek USG Materi ANC Trimester 2 oleh dr. Vidyana Ikhtiari Syahdan,
SpOG.
Praktek USG Materi ANC Trimester 3 dr. lda Bagus Yuda Andika,
M.Biomed,. SpOG.

~ Gelombang2 (Rabu,08 Desember202)

09.00-09.15 | Registrasi Peserta | T

09.15-09.45 Penyampaian Materi ANC Trimester 1 oleh dr. Gede Hendrawan, SpOG.

09.45-10.15 Penyampaian Materi ANC Trimester 2 oleh dr. Vidyana Ikhtiari Syahdan,
SpOG.

10.15-10.45 Penyampaian Materi ANC Trimester 3 oleh dr. Ida Bagus Yuda Andika,
M.Biomed,. SpOG.

10.45-11.45 Diskusi ‘

11.45-12.45 Praktek USG Materi ANC Trimester 1 oleh dr. Gede Hendrawan, SpOG.

12.45-13.15 ISHOMA

13.15-13.45 Praktek USG Materi ANC Trimester 2 oleh dr. Vidyana Ikhtiari Syahdan,
SpOG.

13.15-14.15 Praktek USG Materi ANC Trimester 3 dr. Ida Bagus Yuda Andika,

M.Biomed,. SpOG.
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PEMERIKSAAN USG
TRIMESTER |

ULTRASONOGRAFI = Menentukan kantong kehamilan (GS)
= Jumlah embrio/fetus

@ Estimasi umur kehamilan

& Abnormalitas kehamilan

@ Uterus dan adneksa

Menentukan GS @

1
l
| |
{ |

@ Penentuan kehamilan dengan USG secara dini, adalahdenganm
enemukan kantongan kehamilan (G8), yang mana berupa kanton
gan cairan yang dikelifingi jaringan hiperekhoik

@ DenganUSG transvaginal, Chorionic (Gestational) Sac (GS) sud
ah bisa dideteksi pada minggu ke 3 setelah HPHT (1 minggu pasc
a konsapsi).”

@ Bentuknya bisa butat, atau lonjong, tergantung volumenya. Lokasi
normal adalah bagian tengah atas cavum uteri.

& Mean Sac Diatneler(MSD) 2 10mm akan terlihat dua garis meling
kar.**

1L Timor & Coldstein, Ultrasosesd i
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Jumlah embrio/fetus ||

@ Setiap orang bisa dengan mudah tukan jumla
h fetus, fetapi yang sering terjadi adalah ketidaktelit
an.

@ Sebenarnya embrio bisa terdateksi pada UK 5-6 mi
nggu, dengan panjang 1-2mm dan MSD 5-12m
m. (Callen,2000)

@ Yang penting, apakah ada satu atau lebih kantongan
geslasi,

i
|
& HPHT sering tidak meyakinkan untuk menentukan umur kehamila

n, sehingga USG pada trimester | (variasi biologi minimal), akan le

bih tepat.
B GS

= Mengukur volumealau diameter rata-rata, tergantung bentuknya, lonjo
ng atau bulat

@ CRL
» Menentukan UK mulai 6 mgg s/d12mgg.
» Palingakurat,UK10-12 mgg , confidence 95%

Estimasi umur kehamilan

Callen.2008
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ABNORMALITAS KEHAMILA |
N TRIMESTER |

Kelainan pada trimester | tampaknya sedikit, karena 2-3 kali tidak
bisa terdeteksi dengan adanya abortus spontan yang sangat dini.

@ Kelainan-kelainan tsh:
= Tidaklampak GS
= GStanpaembrioatauyolksac
= GSdenganembrio

Tidak tampak GS

]
|
]
® Bila ulerus normal dengan endomelrial echo meningkal, kemungki
nan adatah :
= Kehamilanintrauteri dini (normalfabnormal)
« Kehamilanekiopik

= Bila endometrium tebalnya ab
ungkinan adatah:
= Perdarahaninirauteriatau
= Sisahasil konsepsi setelah abortus inkompiit,
= Reaksidesiduaok KE,
= Perubshan desidua karena (IUP) yg belum teriihat.

| atau echogenik iriguler, kem

GS NEGATIF |

ENDOMETRIUM

ENDOMETRIUM
NORMAL ABNORMAL
ECHO IRIGULER
MENINGKAT ECHO MENINGKAT

\.__.._,_!_
Cramon]) |
INKOMPLT |

]
INTRAUTERI
1
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GS tanpa embrio atau yolk SCIiC

, e

& Kemungkinan diagnosisnya adalah salah satudari ti
ga di bawah ini:
« Kehamitanintrauteri dini yang normal
= Kehamianintrauteri yang abnormal
« Pseudo GS padakehamilan ekiopik

@ Praktisnya, sulit membedakan dengan pasti. Oleh ka
rena itu, follow-up USG parluuntuk mengetahui ada
nya yolk sac atau embrio.

Kriteria GS abnormal |

& TVS: GS perlama kali bisa dideteksi pada ukuran 2-3 mm, sesuai

o]

UK 4 minggu.

GS harus tetap terdetoksi dengan TVS atau TAS bila diameler 5
mm, sesuai UK 5 minggu.

Abnormal

= MSD2 10 mm, tanpa double decidual sac.

= MSD 2z 20 mm, tanpayolksac.

= MSD=z25mm, lanpaembrio, denyut jantung.
= MSD2 8mm,(TVS)yoksactidakada

= MSD>16 mm, DJJtidakada

Growth rate (Blighted ovu
m)
= Blightedovum atau anembryonic pregnancy adalah pertumbuha
;q kehamilan yang terhenti sebslum janin terbentuk (>60% abortus

© Pertumbuhan GS i: 1,13 mm/hari

@ Pertumbuhan GS abnomal: 0,7 mm/hari

& Jadiabnomal GS didiagnosis bila pertambahan diametemya < 0,
6 mm/ari
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GS dengan embirio |

o]

Denyut jantung janin tidak hanya untuk mengetahui janin hidup, te
tapijuga untuk prognosis.

@ Bilaembrio tampak pada USG abdomen, letapi DJJ tidek ada, ber
arti prognosis buruk.

@ TVS : DJJ(+)padaCRLO9 mm
TAS : 21%DJJ(-) padaCRL<9 mm

@ DenganTVS, DJJ bisadilihatpada CRL 4mm (18% DJJ negatifp

ada CRL < dmm)
A' Calien, 2008
Uterus dan adneksa Wj PEMERIKSAAN USG L
PADA TRIMNESTER Il DAN HlI
@ Cari kelainan uterus sedini mung
— kin JUMLAH FETUS DAN KEHIDUPAN FETUS

POSISIFETUS

PENETAPAN UMUR KEHAMILAN DAN BERAT BADAN
VOLUMEAIR KETUBAN

PLASENTA

1 Pada kehamilan akhir sulit didete
ksi

[ B o B O B

& Temukan kemungkinan adanyat
umor ovarium ( setelah hamil be
sar sulit ditemukan)
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PENETAPAN UMUR KEHAMILA ||
N DAN BERAT BADAN

@ Paling baik pada awal kehamilan, karena lebih akura
L

& Pengukuran melipuli minimal 4 komponen yaitu
« Femurlength(FL)
« Biparietal Dismeter (B8P0}
« Head Circumfarence(HC)

Abdaming! Cii & A
108 (AL

! A 1426 IATE S ASDY
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Fungsi Cairan Ketuban 1
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‘Technique: = ‘Definition
Uirssound. . Sigleverticalpotket< 0.5 cm
d SingleV ket< 1.0cm  Manning, Hil an Pisit

Ursouwd  Singlevericalpocket<2.00m  Manring st
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at o Abem Dizor-Townsonstal
Jengmal 3

[ Froum Callen: Ammotic Fiutd. {1s Role i Feted Healthund Disease |
(TJ!nsanWw!uHﬁmm and Gynreology, £ ed: 642, 2000 |
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= SUBJECTIVE
= Second trimeste
= Third trimester : &
= Fetus displaced

= SEMIQUANTIT, \
= Maximum verticalg
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PLASENTA

LOKASI PLASENTA ABNORMAL
“PLACENTA PREVIA"

Piasenta letak rendah (0,55 cm)
Plasenta previa marginalis

Plasenta previa parsialis

Plasenta previa totalis
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L Plasenta previa marginalis

Plasenta letak rendah

adalah plasenta yang

herimplantasi di SBR,

kira-kira 2 cm dari

erifisium uterl internum
Plasenta pervia
marginalis, bila ujung]
plasenta berada di

e tepi orifisium uteri

<250 cm fom the OL1 (fro | Internum,
[mkem 2005y o
- { Hursss RD, Mlexcoder KD, Ulbrasceandof the placensu arduorblea cord. | rasowost of theplacenta and umbilic

| EnCailen, Ultyasonography in Obstetry mnd Gynecologs 4% ed, 2000, 607. |

apliy in Obstetry and (i Yoy ed, 2000, 697,

Plasenta previa parsialis | Plasenta previa totalis B
PR .
by e e
internum. (Ini sangat
-~ - et S i
PRt P Pread n kcmlralr.u' uterus. Hindarkan!
s TVS earlyin pragnancy:
The chance ofa lerm previa is 5% if

the placenta extends > 15 mm over
the cenacal osat 12to 16 woeks.

[ HarrisRD, Alcxasder RD. Ultrasound of the placents and onbiliealeord.
InCollen, U why in Obietetry and Gimaeology # ed, 2000 60°. |

| Frarvis RD. Alexonder R Ulmazosnd of tiw plocensa and wnbilicad cond. |
In Catlen, Uk o 2 1 # od 2000 07 |
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DAFTAR HADIR

HARI TANGGAL : Selasa, 7 Desember 2021
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DAFTAR HADIR
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RUMAH SAKIT UMUM DAERAH KOTA MATARAM : m

2
A
Jalan Bung Kamo No. 3 Pagesangan Timur Mataram, Telepon (0370) 640774, Fax (0370) 6969: “tars e

Website : rsud.mataramkota.go.id Email : rsudmataram@yahoo.com TWE&W

* ey

SURAT PERINTAH TUGAS
NOMOR : 800/3b¢,/ RSUD / XIT /2021

Yang bertanda tangan di bawah ini Direktur Rumah Sakit Umum Daerah Kota Mataram :

MEMERINTAHKAN

Kepada :
1. Nama : dr. Vidyana Ikhtiari Syahdan, Sp.0G.

NIP : 198402202002012005

Pangkat / Gol : Penata TK.I - I1I/d

Jabatan : Dokter Spesialis Obgyn Rumah Sakit Umum Daerah Kota Mataram.

/

2. Nama : dr. Gde Hendrawan, SpOG.

NIP : 197901162014121002

Pangkat / Gol : Penata — I1I/c

Jabatan : Dokter Spesialis Obgyn Rumah Sakit Umum Daerah Kota Mataram.
3. Nama : dr. Ida Bagus Yuda Andika, M.Biomed, Sp.0G.

NIP P -

Pangkat / Gol - ‘

Jabatan : Dokter Spesialis Obgyn Rumah Sakit Umum Daerah Kota Mataram.

Sebagai Narasumber di Kegiatan Pelatihan USG, pada tanggal 7 s/d 8 Desember 2021, bertempat di
Aula IGD Lantai 5 Rumah Sakit Umum Daerah Kota Mataram.
Demikian surat tugas ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Mataram,ﬁ Desember 2021.
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Pembina Tk.I - IV/b
NIP. 197204032002122004

Tembusan K Yth:

Wadir Bidang Pelayanan RSUD Kota Mataram;

Kepala Bidang pelayanan Medik RSUD Kota Mataram;
Kasubbag TU, RT dan Perlengkapan RSUD Kota Mataram;
Ketua Komite Medik RSUD Kota Maataram;
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Selamat Pagi / Siang / Malam dok

Rencana rujukan pasien dari ............cceeeene
atas NaMAa NY. . osesesiiieismssssssame DOMIA <1 o i ire e cosa i
dengan keluhan ...

Anamnesa :

- Pasien mengeluh keluar darah / lendir darah / keluar cairan dari vagina sejak
pukul .........

- Pasien Kejang berapa kali ? sejak pukul .............

- Keluhanlain ..................

- Hamil ke berapa dan riwayat persalinan ............

- Riwayat ANC berapa kali dan dimana ...............

- Riwayat USG ...............

Pemeriksaan Fisik :

- TTV

- Pemeriksaan Obstetrik :
Tinggi fundus uteri ............. Taksiran Berat janin .............. Letak
kepala/bokong ..................
BIS o s DY e

- VTdanlakmus ............. (bila ada indikasi baru dilakukan)
Adanya kontraksi ................ perdarahan .......... (pada usia kehamilan muda)
Keluar cairan ........... (harus dilakmus)

Keluar lendir darah .............

Diagnosa :

Pasien dengan G... P... A... gravid ......... minggu dengan

Terapi :

Terapi yang sudah diberikan .................



PERMAISURI DANCING

*** pertemuan tim permaisuri dancing tentang persiapan road to PKM tgl 27 Desember 2021

1. ROAD TO PUSKESMAS

a.
b.

c.

Tujuan: Evaluasi pelayanan USG dan aktivasi EB

Jadwal:
r

»

r

Koordinasi dengan Dinkes Kota mataram : tgl 27 Desember 2021

Road to Puskesmas:

Hari ke-1 tgl 29 Des 21 goes to PKM Ampenan dan PKM Pejeruk : Dr. Yuda, SpOG

Hari ke-2 tgl 30 des "21 goes to PKM Selaparang dan PKM karang Taliwang: Dr. Vidyana,
SpOG

Hari ke-3 tgl 3 Jan'22 goes to PKM Dasan Agung dan PKM Mataram: Dr. Vidyana, SpOG
Hari ke-4 tgl 4 Jan '22 goes to PKM Pagesangan : Dr. Gde H, SpOG

Hari ke-5 tgl 5 jan 22 goes to PKM Tanjung Karang dan PKM Karang Pule : Dr. Gde H,
SpOG

Hari ke-6 tgl 6 jan 22 goes to PKM Cakranegara dan PKM Babakan: Dr. Yuda, SpOG

Durasi masing-masing puskesmas + 1 jam

» Teknis di Puskesmas : penerimaan non formal, menuju ruang KIA, bincang2 santai

dengan Kapus, bidan dan dokter.

Perlengkapan:

r

Ve

Spanduk : RSUD KOTA MATARAM PERMAISURI DANCING ROAD TO PUSKESMAS SE-
KOTA MATARAM TgL 29 DESEMBER 2021 S/D 06 JANUARI 2022
Mobil

*#* pertemuan Tim permaisuri Dancing tentang evaluasi pelayanan USG dan EB tgl 5 Januari 2022

2. EVALUASI UJI COBA EB

Evaluasi pelayanan USG dan aktivasi EB guna menyempurnakan aktivasi EB dan layanan ANC terpadu

**#* pertemuan Tim Permaisuri dancing Pemantapan persiapan Launching tgl 10 Januari 2021

3. LAUNCHING

a)
b)
c)
d)

Pembetukan panitia : Ketua: dr. Andre

Waktu : Tgl 13 januari 2022, pukul 10.00 wita - selesai

Lokasi: Depan Lobby Gedung Utama

Undangan: Pemkot, Dikes, PKM, Direktur RS swasta, BPM, BPJS



e)

f)
g)

Perlengkapan: Spanduk, Terop, kursi, sound, Laptop, LCD/MEGATHRON, Video kegiatan PD, ppt
PD, souvenir

Susunan Acara :

Konsumsi:



JADWAL

PERMAISURI DANCING ROAD TO PUSKESMAS SE KOTA MATARAM

No

Tanggal DAN Waktu
pelaksanaan

. Tempaﬁ)égganaan

RABU, 29 DESEMBER 2021

09.00 - 10.00 WITA
10.30-11.30 WITA

PUSKESMAS AMPENAN
PUSKESMAS PEJERUK

Tim

1. dr. Yuda., Sp. OG

2. Srianingsih., SST.,
M.Kes

3. dr. Ita Patriani., MARS

4. Victoria Mila
Novitasari., S.Kep., Ns

5. Putu Widhi Sudariani.,
S.Kep., Ns., M.Kep

6. Windanisa ekari., S.ST

7. PSC

8. HUMAS

KAMIS, 30 DESEMBER 2021 |

09.00 - 10.00 WITA
10.30-11.30 WITA

PUSKESMAS SELAPARANG
PUSKESMAS KARANG TALIWANG

SENIN, 03 JANUARI 2022

09.00 - 10.00 WITA
10.30-11.30 WITA

1. dr. Vidyana., Sp.0OG

2.drg. Rina

3. Afrina Susiarty., S.ST.,
MM

4, Astuti Sastrawati., S.ST

5. Hajariah., S.Kep., Ns

6. Sri Sughesti., A.Md., Keb |

7.PSC

8. HUMAS

PUSKESMAS DASAN AGUNG
PUSKESMAS MATARAM

SELASA, 04 JANUARI 2022

09.00-10.00 WITA

PAGESANGAN

1. dr. Vidyana., Sp.0OG

2. drg. Andre Sebastian.,
MARS

3. L. Dedi Hidayat., S.Kep

. Astuti Sastrawati., S.ST

5. Ni Nyoman Widiasih.,
S.Kep., Ns

6. Sri Sughesti., A.Md.,
Keb

7. PSC

8. HUMAS

1. dr. Gde Hendrawan.,
Sp.0G

2. Srianingsih., SST.,
M.Kes

3. dr. Ita Patriani., MARS

4. Syukrun Nimah.,
S.Keb., Bd

5. Ni Ketut Sastriwati.,
S.Kep., Ns

H




. Ni Made Erisnayati.,

A.Md., Keb

. PSC

HUMAS

5 | RABU, 05 JANUARI 2022

09.00 - 10.00 WITA
10.30-11.30 WITA

PUSKESMAS TANJUNG KARANG
PUSKESMAS KARANG PULE

. dr. Gde Hendrawan.,

Sp.0G

. drg. Rina
. Afrina Susiarty., S.ST.,

MM

. Wayan widayanti.,

A.Md., Keb

. H. Musa Amrullah.,

S.Kep., Ns

. Ni Made Erisnayati.,

A.Md., Keb
PSC

. HUMAS

6 | KAMIS, 06 JANUARI 2022

09.00 -10.00 WITA
10.30-11.30 WITA

PUSKESMAS CAKRANEGARA
PUSKESMAS BABAKAN

w

NP ® N

. dr. Yuda., Sp. OG

drg. Andre Sebastian.,
MARS

. L. Dedi Hidayat., S.Kep
. Syukrun Nimah.,

S.Keb., Bd
Victoria Mila
Novitasari., S.Kep., Ns

. Yuda Prasetya., S.Kep.,

Ns

. Windanisa ekari., S.ST

PSC
HUMAS

l
J

)




NOTULENSI PERMAISURI DANCING ROAD TO PUSKESMAS SE-KOTA MATARAM
TGL 29 Desember 2021 s.d tgl 6 Januari 2022

Setelah proses sosialisasi Permaisuri Dancing dengan Pemanfaatan Emergency

Button (EB), beberapa Puskesmas ada yang telah melakukan aktivasi EB dan

sebagian ada yang belum melakukan aktivasi EB ini. Melalui Road to PKM ini,

RSUD Kota Mataram membantu mengingatkan kembali dan mensosialisasikan

ulang tentang EB pada Dokter dan Bidan Puskesmas.

2. Dalam proses aktivasi EB terdapat kendala pada saat merujuk yaitu Respon time
masih lama karena masalah jaringan disebabkan aplikasi EB Menggunakan kuota
internet. Dengan adanya masalah tersebut RSUD Kota Mataram memberikan
alternative dengan tetap menghubungi MEMS by phone atau menghubungi dokter
Obgyn langsung sesuai jadwal jaga yang telah di share melalui group Permaisuri
Dancing (PD).

3. Pada beberapa PKM pemanfaatan EB masih sebatas Nakes atau fasyankes saja
sedangkan EB merupakan aplikasi yang membantu mempercepat penanganan
kegawatdaruratan dan dapat digunakan oleh masyarakat umum khususnya Kota
Mataram. Sehingga penyebaran leflet dan pemutaran video EB di puskesmas
menjadi solusi dalam proses sosialisasi kepada pasien/ masyarakat.

4. Masukan dari Puskesmas Cakranegara, guna mendukung Program PD ini agar
menambah ruang NICU dengan sarpras yang memadai karena pada
kegawatdaruratan Obgyn tidak terlepas dari kasus kegawatdaruratan Bayi.

5. Masukan darii Puskesmas Babakan :

» Untuk membantu administrasi dalam proses kegawatdaruratan agar tidak
menjadi kendala dalam pemberian pelayanan saat masuk RS, diharapakan
untuk mengingatkan pasien yang blm memiliki BPJS/ asuransi Kesehatan
yang melakukan USG pada poli klinik Obgyn RSUD Kota Mataram dan atau
pada klinik/ praktek swasta Dokter spesialis kandungan untuk melakukan
pemeriksaan ANC di Puskesmas wilayahnya untuk dapat didata agar

mendapatkan kartu BPJS PBI.



; il : ubD
» Meminta setelah program PD ini ada pendamplngan/ bimbingan dari RS
Kota Mataram terkait Penyakit Tidak Menular (PTM), melihat angka kasus
PTM tinggi.

6. Puskemas yang meiliki USG sangat mengharapkan bimbingan lanjutan d
enggunaan

ari dokter

spesialis RSUD Kota Mataram karena masih belum terampil dalam p
USG serta adanya kunjungan perperiodik dalam mengevaluasi program PD guna

menigkatkan hubungan Kerjasama antara FKTP dan FKRTL.



PEMERINTAH KOTA MATARAM o st

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH KOTA MATARAM if 0“. I—
Jalan Bung Karno No. 3 Pagesangan Tmur Mataram, Ta’epon (’0370) 640774 Fax (0370) 646928 ’5,.,. AR i
Website : ) 0.0 Email 2 1@y3h00. L 3
SURAT PENGESAHAN

Nomor : 800 /1232 /1) / 1/ 3eig

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : dr. Hj. Ni Ketut Eka Nurhayati, Sp.OG.,Subsp.F.E.R.,M.Kes.,M.Sc¢
NIP : 197204032002122004

Pangkat/Gol : Pembina Utama Muda/IVc

Jabatan : Direktur

Menyetujui makalah inovasi yang diajukan sebagai berikut:

No Kategori Judul Nama
1 | Innovation in Permaisuri 1. dr. Hj. Ni Ketut Eka Nurhayati,
Healthcare IT Dancing Sp.OG.,Subsp.F.E.R.,M.Kes..M.
(Persalinan Aman, Sc
bayi sehat, ibu 2. dr.da Bagus Yuda A.
berseri dengan M.Biomed., Sp.OG
ANC Rutin USG) 3. Astuti Sastrawati., SST

Untuk diikutsertakan pada PERSI Awards 2024. Demikian surat pernyataan ini dibuat

agar dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

NIP. 19724632002122004



