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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar belakang

Pandemi Corona Virus Desease (Covid-19) merupakan fenomena besar
dunia, berbagai negara menetapkan situasi ini sebagai bencana nasional, tidak
terkecuali Di Indonesia, namun bencana ini ternyata menuai banyak hikma, salah
satunya tingkat kesadaran masyarakat terhadap kesehatan mengalami
peningkatan signifikan, sehingga memunculkan suatu trent baru yaitu tren wisata
halal medis.

Beberapa tahun terakhir industri halal menjadi trend dibeberapa negara
termasuk Indonesia. Indonesia sebagai negara dengan penduduk padat yang
mayoritas beragama Islam, maka perlu adanya perhatian terhadap produk
makanan yang beredar bebas, yaitu tidak hanya memperhatikan dari sisi
komposisi yang menawarkan kesehatan secara medis saja, namun juga perlu
diperhatikan bahwa makanan tersebut halal untuk dikonsumsi. Sektor makanan
halal saat ini menjadi peluang baru untuk meningkatkan pertumbuhan dan
pembangunan ekonomi. Dikatakan sebagai peluang baru sebab tidak hanya
negara-negara dengan mayoritas muslim akan tetapi negara minoritas muslim pun
turut ambil bagian dalam perkembangan industri halal. Perlu pemahaman
mendalam tentang dunia industri halal, hal tersebut dapat tercerahkan dengan
memahami bagaimana implementasi sertifikasi dan jaminan produk halal terlebih
dahulu.

Dalam mempercepat penerapan standar halal dimana salah satu yang
dibutuhkan adalah sertfifikasi halal maka dikeluarkanlah undang — undang untuk
mendukung pemberlakuan standart halal. Undang-undang No. 33 Tahun 2014
tentang Jaminan Produk Halal berusaha menyelesaikan kehawatiran masyarakat
dengan memberikan aturan yang jelas mengenai penerbitan sertifikat halal.
Sertifikat Halal itu sendiri merupakan sebagai bentuk pengakuan kehalalan suatu
produk yang dikeluarkan oleh BPJPH berdasarkan fatwa halal tertulis yang
dikeluarkan oleh MUI.

Rumah sakit dr.Hasri Ainun Habibie adalah salah satu Rumah sakit
Pemerintah yang d bangun dengan konsep Medical Tourism, yang terletak di
samping Sungai Salo Karajae dan Tonrangeng River Side. Pembangunan Rumah
sakit ini dilatar belakangi letak Rumah Sakit sangat stategis yang bersebelahan
dengan pasar destinasi Wisata Pasar Sumpang Minangae, dan pelayanan rujukan

Kesehatan yang banyak berpusat di kota Makassar.






Saat ini sedang mengalami peningkatan dan perubahan yang lebih
memberikan pelayanan jaminan kesehatan prima dengan visi Rumah sakit yaitu
Terwujudnya Rumah Sakit dr. Hasri Ainun Habibie sebagai pusat pelayanan
kesehatan yang terunggul dan terpercaya melalui konsep Medical Tourism. Dan
adapun Misi Rumah sakit Yaitu Memberikan Pelayanan Ungggulan yang tepat
guna dan berkualitas, memberikan pelayanan terbaik di bidang kesehatan secara
komprehensif, Menerapkan Sistem kesehatan dimana Rumah Sakit dr.Hasri Ainun
Habibie memberikan menu makanan halal bagi pasien yang ada di RS.dr.Hasri
Ainun Habibie.

Menjadi Rumah sakit yang memiliki konsep Medical Tourism, terciptanya
suatu Inovasi Baru yang mendukung Program Pemerintah tentang Program
Penerapan Halal yang di padukan dengan visi misi Rumah Sakit sehingga
melahirkan Ide Baru di dunia Industri Rumah Sakit yaitu Inovasi HATI HOSPITAL
(Halal Medical Tourism Rumah Sakit), memberikan layanan baru halal wisata
medis sebagai cita-cita Pemerintah Kota Parepare menghadirkan Layanan
Rumah Sakit Dari Hati ke hati, tulus, emati dan peduli sesuai dengan Motto Rumah
sakit menjadi layanan terbaik saling terintegrasi dengan saling mendukung

program layanan Pemerintah Pusat.

B. Maksud dan tujuan
Adapun maksud dari makalah ini adalah memberikan gambaran tentang
peran Rumah Sakit dr. Hasri ainun Habibie dalam mendukung program Inovasi

HATI HOSPITAL yaitu :

1. Meningkatkan Sumber Daya Manusia yang professional dan akuntabel serta
mempunyai integritas tinggi dalam memberikan pelayanan.utamanya
pengetahuan tentang penerapan halal Dapur Gizi Rumah Sakit.

2. Mengembangkan pelayanan unggulan berdasarkan kebutuhan pasar

3. Membangun Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit (SIM-RS) secara
terintegrasi.

4. Meningkatkan sarana dan prasarana rumah sakit.

C. Rumusan masalah

1. Bagaimana peran Sumber Daya Manusia (SDM) Rumah Sakit dr.Hasri Ainun
Habibie dengan Hadirnya Inovasi HATI HOSPITAL dengan Perbaikan mutu
pelayanan yang terbaik?

2. Bagaimana Rencana Aksi menjalankan sebuah inovasi baru Layanan Rumah
Sakit dengan konsep Halal medical Tourism?

3. Bagaimana Peningkatan sarana dan prasarana rumah sakit sebagai
penunjang Inovasi HATI HOSPITAL?



BAB Il
PEMBAHASAN

A. Peran RS.dr Hasri Ainun Habibie Kota Parepare Terhadap pelaksanaan
dan Capaian Inovasi HATI HOSPITAL (Halal Medical Tourism)

Peran Rumah Sakit dr.Hasri Ainun Habibie Kota Parepare dalam konsep
penerapan Halal yaitu sudah menjadi suatu keharusan karena Masyarakat akan
semakin selektif memilih Rumah sakit yang memiliki jaminan layanan konsep baru
Penerapan halal yaitu memberikan jaminan makanan halal kepada pasien.
Sertifikasi Penerapan halal ini secara sistematik untuk mengetahui apakah suatu
produk yang diproduksi telah memenuhi ketentuan halal yang mengandalkan
bahwa produk tersebut telah memenuhi kaidah kehalalan, khususnya agar pasien
terbebas dari yang tidak mengandung bahan atau perlakuan yang tidak diiizinkan
agama (haram).

Sertifikat Halal adalah suatu fatwa tertulis dari Majelis Ulama Indonesia (MUI)
yang menyatakan kehalalan suatu produk sesuai dengan syari’at Islam. Sertifikat
Halal ini merupakan syarat untuk mendapatkan izin pencantuman LABEL HALAL
pada kemasan produk / Tempat dari instansi pemerintah yang berwenang.
Sedangkan label halal adalah tanda kehalalan suatu produk. Pelaku Usaha yang
telah memperoleh sertifikat halal wajib mencantumkan label halal pada produknya
sesuai bentuk label halal yang berlaku nasional.Sertifikasi halal memiliki banyak
sekali manfaat bagi konsumen salah satunya adalah untuk memberikan ketenangan
terhadap produk yang dikonsumsi dapat terjamin dan aman. Hal ini tentu menjadi
tujuan seluruh konsumen. Apalagi konsumen Muslim yang mana diperintahkan oleh
Allah agar mengkonsumsi produk halalan thoyiban.

Rumah Sakit dr.Hasri Ainun Habibie Kota Parepare mendorong Konsep Halal
Medical Tourisem selaras dengan hal ini Melalui Rencana Direktur Rumah Sakit
dr,Hasri Ainun Habibie mewujudkan Inovasi ini mendorong salah satu SDM
mengikuti Pelatihan Kompetensi sebagai Penyelia Halal Rumah Sakit, sebagai
langkah awal adalah Penerapan sertifikasi Dapur Gizi RS.dr.Hasri Ainun Habibie
Mengajukan Dokumen Sistem Jaminan Produk halal dengan melalui beberapa
tahapan, yang paling utama adalah memahami ilmu tentang jaminan halal Oleh
Badan Penyelenggara Jaminan Produk Halal (BPJPH), membangun jaminan
produk halal ini merumuskan regulasi berupa kebijakan halal, revie pedoman
pelayanan Dapur Gizi, membuat SPO (standar Prosedur Oprasional) yang terkait
dengan serangkaian proses kegiatan, dan dalam system telah terintegrasi dengan
Lembaga Pemeriksa Halal Universitas Hasananuddin (LPH UNHAS) dalam
mengaudit Rumah Sakit dalam Penerapan Sertifikasi Halal dan Juga Balai Besar
pengawas Obat dan Makanan Makassar (BBPOM MKS) dalam memberikan

pengetahuan Cara memproduksi pangan Olahan Yang baik dan Sehat.



Untuk Layanan Medis Unggulan RS.dr Hasri Ainun Habibie dengan merujuk
pada Transformasi Kesehatan dalam 6 (Enam) Pilar yaitu Transformasi Layanan
Primer, Transformasi layanan Rujukan, Transpormasi Sistem ketahanan kesehatan,
Transformasi sistem pembiayaan Kesehatan, Transpormasi Teknologi Kesehatan.
Dan Transformasi Sumber daya manusia Kesehatan.

Posisi Rumah Sakit dr.Hasri Ainun Habibie yang sangat strategis sehingga
menjadi Rumah Sakit Pengampuh dari RS. Regional dr Wahidin Kota Makassar,
dengan di lalui nya dan mudah terjangkau oleh kabupaten terdekat dengan Kota
Parepare. kemudian merespon cepat melakukan koordinasi terkait dengan layanan
KJSU, KIA dan Tubercolosis-Respisasi, sehingga mampu meningkatkan mutu
pelayanan dalam Upaya penguatan akses transformasi Kesehatan.

Tourism RS. dr.Hasri Ainun Habibie kota Parepare yang terletak di samping
Sungai Salo Karajae dan Tonrangeng River Side. Pembangunan Rumah sakit ini
dilatar belakangi letak Rumah Sakit sangat stategis yang bersebelahan dengan
pasar destinasi Wisata Pasar Sumpang Minangae, Wisata pemandangan Alam
Sungai, Laut dan Pegunungan dimana Masyarakat/pasien yang datang ke Rumah
sakit selain mendapatkan pelayanan prima mereka juga menyukai View
(pemandangan) dari sisi setiap kamar memberikan pemulihan tersendiri bagi para
pasien/keluarga pasien, Pemerintah Kota Parepare setiap Tahunnya mengadakan
Festival Salo Karajae yang telah tercatat dalam Kharisma Event Nusantara yang
ditetapakan oleh kementrian Ekonomi Kreatif Republik Indonesia, dengan adat
budaya suku Bugis kota parepare dengan berbagai kegiatan menarik lomba Perahu
Hias dan Lomba tari Kreasi, dan Tenan UMKM produk asli Daerah kota Parepare,
menjadi objek Wisata yang mana dilaksakan di lokasi Tonrangeng River Side pintu
masuk Rumah Sakit, pasien/ keluarga pasien menyambut Festival dengan
menyaksilan dari kamarnya masing-masing, sebahagian keluarga pasien
berbelanja d tenan jajanan UMKM sambil menyaksikan kreativitas yang d sajikan di
festival Salo Karajae.

B. Rencana Aksi RS.dr Hasri Ainun Habibie Kota Parepare Terhadap
pelaksanaan dan Capaian Inovasi HATI HOSPITAL (Halal Medical Tourism)

1. Kebijakan Halal dari Direktur RS.dr Hasri Ainun Habibie

2. Sumber Daya Manusia (SDM) mengikuti Kompetensi Sebagai Penyelia Halal
RS.dr Hasri Ainun Habibie.

3. Terintegrasi Layanan Unggulan Inovasi HATI HOSPITAL






BAB III
PENUTUP

A. Kesimpulan
Dengan adanya Inovasi HATI HOSPITAL memberi pendapatan yang

sangat signifikan kepada Rumah Sakit dr.Hasri Ainun Habibie terbilang Umur
Rumah Sakit yang masih 4 Tahun, mampu bersaing memberi mutu layanan
terbaik dengan konsep Halal Medical Tourism di kota Parepare, menjadi
Rumah Sakit pertama pemerintah di Sulawesi Selatan melaksanakan
Penerapan Sertifikasi Halal memberikan jaminan makanan pasien yang aman
sehat dan Halal mendapatkan layanan terbaik priorotas Unggulan dan juga
wisata alam yang ada sekitar Rumah Sakit.

B. Saran
Dalam Upaya Mutu Pelayanan melalui Inobasi HATI Hospital di perlukan
Peningkatan kompetensi Sumber daya manusia tentang penerapan Halal
Rumabh sakit, dan juga system manajemen Rumah Sakit sebuah Aplikasi yang
Dimana Masyarakat / pasien mudah mengakses. Dan pemahaman tentang

Penerapan Halal Rumah Sakit
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Biodata :
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NIP

Kompetensi

Prestasi
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: Apt. Armawanti. S.Farm
: Parepare/ 5 Juni 1981
: 198105052006042038

: Fasilitator Keamanan Pangan Pemda Kota Parepare

Penyelia Halal BNSP
Apoteker Pendamping Halal (PPH)
Penyuluh Anti Narkoba

: Inovator Gadis Paman (Gabungan Dinas Pangan Aman

(Juara 1 Lomba Pasar Aman Award BPOM RI)
Inovasi Kemeja Paman (Kelurahan Menjamin Pangan Aman Juara
1lomba GKPD BPOM RI)






