
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IMPLEMENTASI GOOD GOVERNANCE DAN CLEAN GOVERNANCE 

DI RSUD dr. ADHYATMA, MPH PROVINSI JAWA TENGAH 

MELALUI ADA AJA (Aplikasi pengaDAan bArang JAsa) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERSI AWARD 

KATEGORI 6 

LEADERSHIP DAN MANAGEMENT 
 



RINGKASAN 

 

Evaluasi di Unit Layanan Pengadaan (ULP), tercatat 800 penyedia mengakses 

informasi pengadaan ke RSUD dr. Adhyatma, MPH. Terbatasnya waktu pemberian 

informasi pengadaan merupakan hambatan implementasi prinsip transparansi. ADA 

AJA (Aplikasi pengaDAan bArang JAsa) dikembangkan secara digital untuk 

memudahkan akses informasi pengadaan oleh penyedia maupun masyarakat. Tujuan 

ADA AJA untuk menurunkan kunjungan penyedia dan memudahkan akses dokumen 

pengadaan. 

Dampak implementasi ADA AJA yaitu penurunan kunjungan penyedia sebesar 

50,63% yaitu dari 800 kunjungan tahun 2022 menjadi 395 kunjungan tahun 2023. 

Implementasi ADA AJA merupakan wujud prinsip transparansi pengadaan barang 

jasa demi tercapainya Good Governance dan Clean Governance. 

 

Keywords : Transparansi, Pengadaan barang jasa, ADA AJA  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. LATAR BELAKANG 

Tuntutan masyarakat terhadap reformasi birokrasi pemerintah yang baik dan 

bersih serta kecepatan pelayanan menjadi salah satu tugas institusi pemerintah 

untuk segera melakukan langkah – langkah strategis dan efektif dalam rangka 

memperbaiki sistem pelayanan untuk memenuhi tuntutan masyarakat. RSUD dr. 

Adhyatma, MPH merupakan rumah sakit milik Pemerintah Provinsi Jawa Tengah 

kelas B Pendidikan. Dalam melaksanakan misi RSUD dr. Adhyatma, MPH nomor 

4 yaitu Mengembangkan Sarana dan Prasarana Rumah Sakit yang Aman dan 

Nyaman, RSUD dr. Adhyatma, MPH berupaya membangun sistem digital untuk 

memudahkan kinerja pelayanan rumah sakit.  

Prinsip transparan pada pengadaan barang/jasa, memastikan proses 

pengadaan suatu barang/jasa dapat diketahui secara luas. Proses ini meliputi 

dasar hukum, tata cara, spesifikasi barang/jasa, dan segala sesuatu yang 

berkaitan dengan proses pengadaan itu sendiri. Hasil evaluasi di Unit Layanan 

Pengadaan (ULP), tercatat 800 penyedia yang menanyakan dokumen pengadaan 

ke ULP RSUD dr. Adhyatma, MPH. Terbatasnya waktu pemberian informasi 

pengadaan merupakan hambatan dalam implementasi prinsip transparansi. 

Dengan adanya inovasi ADA AJA diharapkan dapat menurunkan kunjungan 

penyedia yang membutuhkan informasi pengadaan. Inovasi ini berdampak 

pada kemudahan akses bagi penyedia barang jasa maupun masyarakat umum 

untuk mendapatkan informasi terkait pengadaan barang/jasa dimanapun dan 

kapanpun secara real time. Berdasarkan latar belakang tersebut inovasi ADA AJA 

dibuat, diinisiasi, dan diterapkan di masyarakat. Inovasi ini bertujuan untuk 

memudahkan penyedia barang jasa maupun masyarakat umum untuk 

memperoleh informasi terkait pengadaan secara digital dimanapun dan kapanpun 

tanpa perlu berkunjung ke ULP RSUD dr. Adhyatma, MPH. 

 

2. TUJUAN 

Tujuan inovasi ini adalah untuk : 

a. Menurunkan kunjungan penyedia yang datang ke ULP untuk memperoleh 

informasi terkait pengadaan 

b. Memudahkan penyedia barang jasa maupun masyarakat untuk memperoleh 

informasi terkait pengadaan di RSUD dr. Adhyatma, MPH melalui aplikasi 

berbasis web maupun android dimanapun dan kapanpun secara real time 



sebagai wujud dari prinsip transparansi pengadaan barang/jasa pemerintah 

demi tercapainya Good Governance dan Clean Governance. 

c. Annual goals yang dimaksud pada poin a dan b adalah 

- Penurunan kunjungan penyedia untuk mendapatkan informasi / dokumen 

pengadaan di RSUD dr. Adhyatma pada tahun 2023 sebesar 50% 

- Jumlah pengguna aplikasi ADA AJA sebanyak 400 pengguna (target 50% 

dari jumlah kunjungan tahun 2022) 

 

3. LANGKAH – LANGKAH 

a. Langkah Penjaringan Ide Inovasi 

1. Adanya permasalahan terkait banyaknya kunjungan penyedia untuk 

memperoleh informasi pengadaan di RSUD dr. Adhyatma 

2. Diskusi bersama tim ULP untuk menyeleseikan permasalahan tersebut 

3. Muncul gagasan / ide inovasi oleh inovator disampaikan dan didiskusikan 

dengan atasan  

4. Menyampaiakan dan mendiskusikan inovasi kepada tim inovasi RSUD dr. 

Adhyatma, MPH 

b. Langkah Membangun Project Leader 

1. Pembentukan tim efektif dan tim kerja inovasi ADA AJA pada minggu ke 

I Januari 2023 

2. Pelaksanaan rapat koordinasi tim efektif terkait perencangan sistem dan 

pembuatan aplikasi pada minggu ke I Februari 2023 

3. Penyusunan alur pelaksanaan akses aplikasi pada minggu ke III februari 

2023 

4. Pengisian dan upload dokumen pengadaan oleh tim ULP pada minggu ke 

III – Minggu ke IV Februari dengan langkah sebagai berikut: 

a. Akses URL pada browser https://bit.ly/AdaAjaAdhyatma 

b. Masukkan username dan password SIMRS, klik tombol login untuk 

masuk ke dalam sistem 

c. Pilih menu Pengadaan,  

d. Pilih sub menu “Pengadaan Barang dan Jasa”. 

e. Klik tombol “Tambah Data Pengadaan” untuk menambah pengadaan 

https://bit.ly/AdaAjaAdhyatma


f. Pilih tahun pengadaan dan isi nama pengadaan. Isi form Justifikasi 

jika proyek pengadaan tersebut tidak memiliki dokumen apapun, 

kosongkan jika memiliki dokumen lalu klik tombol simpan data. 

g. Klik tombol mata untuk melihat detail dokumen tiap pengadaan 

Flowchart Alur dan SPO terlampir. 

5. Pelaksanaan uji coba aplikasi pada minggu ke IV Februari 2023 

6. Sosialisasi aplikasi kepada penyedia secara luring dan kepada 

masyarakat melalui website dan kanal youtube RSUD dr. Adhyatma, MPH 

pada minggu ke I Maret 2023 

7. Peluncuran aplikasi pada minggu ke II Maret 2023 

c. Langkah Akses Informasi pada ADA AJA oleh Penyedia dan Masyarajat 

User Publik via Browser 

1. Akses url pada https://bit.ly/AdaAjaAdhyatma   

2. Pilih Pengadaan yang diinginkan, lalu pilih dokumen yang akan dilihat 

dengan klik 2x. 

User Publik via Mobile 

1. Masuk ke playstore cari kata kunci “TRIASE RS TUGUREJO” 

2. Pilih menu ADA AJA 

3. Cari nama pengadaan yang diinginkan 

4. Klik 2x pada pengadaan yang dimaksud. Lihat item dokumen yang akan 

diperiksa dengan klik 2x 

 

4. HASIL 

Hasil evaluasi sesudah inovasi diimplementasikan diantaranya : 

a. Rencana : Adanya penurunan kunjungan penyedia ke RSUD dr. Adhyatma, 

MPH untuk memperoleh data dan informasi pengadaan barang / jasa sebesar 

50% 

Hasil Evaluasi : Adanya penurunan kunjungan penyedia ke RSUD dr. 

Adhyatma untuk memperoleh data dan informasi pengadaan barang / jasa 

sebesar 50,63% 

 

 

 

https://bit.ly/AdaAjaAdhyatma


Tabel 1.1 

Jumlah Kunjungan Penyedian Tahun 2022 – 2023 

 

Bulan 
Jumlah Kunjungan 

Tahun 2022 

Jumlah Kunjungan Tahun 

2023 

Januari 87 89 

Februari 43 64 

Maret 67 53 

April 83 47 

Mei 77 42 

Juni 72 25 

Juli 95 20 

Agustus 47 15 

September 78 10 

Oktober 66 10 

November 80 10 

Desember 5 10 

Jumlah 800 395 

 

% Penurunan Kunjungan = (800-395) x 100% 
                                                800 
        =  50,63% 
 

b. Adanya kecepatan dalam memperoleh data dan informasi pengadaan 

barang/jasa dari hitungan hari menjadi hitungan detik karena tinggal download 

di aplikasi 

 Adanya inovasi ADA AJA memudahkan penyedia barang jasa maupun 

masyarakat umum untuk memperoleh informasi terkait pengadaan secara 

digital dimanapun dan kapanpun tanpa perlu berkunjung ke ULP RSUD dr. 

Adhyatma, MPH. Aplikasi ADA AJA dapat diakses melalui website dengan 

alamat https://bit.ly/AdaAjaAdhyatma maupun aplikasi yang diunduh 

melalui playstore dengan nama aplikasi TRIASE RS TUGUREJO. Aplikasi 

ADA AJA merupakan bagian dari menu aplikasi TRIASE RS TUGUREJO. 

 Antusiasme penyedia / masyarakat dalam memanfaatkan aplikasi ADA 

AJA cukup tinggi, hal ini dibuktikan dengan tingginya jumlah download aplikasi 

TRIASE RSUD TUGUREJO pada playstore, yaitu lebih dari 1000 download 

dan terdapat 490 perangkat yang aktif menggunakan aplikasi TRIASE RS 

TUGUREJO sebagai berikut: 

https://bit.ly/AdaAjaAdhyatma


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Jumlah download aplikasi ADA AJA di playstore 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Jumlah user yang aktif menggunakan aplikasi di playstore 



 

 

LAMPIRAN 



PEMERINTAH PROVINSI JA}VA TENGAH

RUMAH SAKTT UMUM DAERAH TUGURHIO

KEPUTU$AN DIRNKTUR RUIUAH $AKtrT UMUM PAERAH TUGURzuO

PROVINSI JAWA TENGAH

NOMOR +4s/t3212023

TENTANG

INOVASI APLIKASI PENGADAAN BARANG DAN JASA {ADA A-.IA}
SEBAGAI INOVASI PELAYANAN PUBLIK

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH TUGURE.IO PROVINSI JAWA TENGAH

DIREKTUR RUMAH SAKIT UMUM DAERAH TUGURzuO PROVINSI JA}VA TENGAH,
Menimbang : a. bahwa dalam rangka mewujudkan peningkatan kualitas

pelayanan publik dan kepuasan masyarakat diperlukan
adanya inovasi pelayanan publik yang cepat, mudah dan
efisien;

b. bahwa perlu adanya inovasi dalam kegiatan prengadaan
barang dan jasa di Rumah Sakit Umum Daerah
T\.rgurejo Provinsi Jawa Tengah dengan menggunakan
aplikasi asar pelaksanaannya dapat bedalan dengan
lancar berdaya guna dan berhasil guna;

c. bahwa berdasarkan pertimbangan *ebagaimana
dimaksud pada huruf a dan huruf b, perlu menetapkan
Keputusan Direktur tentang Inovasi Aplikasi Pengadaan
Barang dan Jasa {ADA AJA} sebegai Inovasi Pelayanan
PubHk Rumah Sakit Umum Daerah Tugurejo Provinsi
Jawa Tengah.

Mengingat : 1. Undang-Undang },Iomor 1 1 Tahun 20OB tentang
Infsrmasi dan Transaksi Elektronik sebagaimana telah
diubah dengan Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2016
tentang Perubahan Atas Undang-Undang Nomor 11
Thhun 2OOg tentnng Inforrnasi dan Transaksi Elektronik
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2016
Nomor 251, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5952);

2. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2OO9 tentang
Pelayanan Publik {Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2009 Nomor 11?, Tambahan l"embaran Negara
Republik lndonesia Nomor 5038];

3. Peraturan Pemeriatah Nomor 47 Tahun 2021 tentang
Penyelenggaraen Bidang Perumahsakitan (Iembaran
Negara Repubtik Indonesia Tahun 2021 Nomor 57,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
6659);

j

I
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t



KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

4- Peraturan Daerah Provinsi Jawa Tengah Nomor 3 Tahun
Zolg tentang Fenyelenggaraan Lnovasi Daerah provinsi
Jawa Tengah (Lembaran Daerah provinsi Jawa Tengah
Tahun 2019 Nomor 3, Tambahan Lembaran Daerah
Provinsi Jawa Tengah Nomor 1O8h

5. Peraturan Gubernur Jawa Tengah Nomor ZB Tahun
2020 tentang Peraturan Organisasi Rumah Sakit
lCorporate Bg f,arzs) Rumah Sakit Umum Daerah
Tugurejo Provinsi Jawa Tengah (Berita Daerah provinsi
Jawa Tengah Tahun 2020 Nomor 28);

6" Peraturan Gubernur Jawa Tengah Nomor 3Z Tahun
2A2A tentang Petunjuk Pelaksanaan Peraturan Daerah
Provinsi Jawa Tengah Nomor 3 Tahun ZOlg tentang
Penyelenggaraan Inovasi Daerah Frovinsi Jawa Tengah
(Berita. Daerah Pr,ovinsi Jau'a Tengah Tahun ZO?O Nomor
s7).

MEMUTUSKAN

Inovasi Aplikasi Pengadaan Barang dan Jasa (ADA AJA)
sebagai Inovasi Pelayanan Publik Rumah Sakit Umum
Daerah Tlrgurejo Provinsi Jawa Tengah.
Mekanisme inovasi sebagaimana DIKTUM KESATU diatur
melalui Standar Prosedur Operasional (SPO).
Semua braya yang timbul akibat Keputusan ini dibebankan
pada Anggaran Rumah $akit Umum Daerah Tugurejo
Provinsi Jawa Tengah.
Keputusan ini berlaku sejak tansgal ditetapkan dengan
ketentuan apabila dikemudian hari terdapat kekeliruan akan
diadakan perbaikan atau perubahan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di Semarang
pada tansgal 4 April 2023

UD TUGURE"TCI
TENGAH

Pelayanan,

NUGROHO

Menetapkan
KESATU

RSUI 
i

































https://v3.camscanner.com/user/download




LINK VIDEO APLIKASI PENGADAAN BARANG DAN JASA (ADA AJA) 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1peI4Kc4xlNx2p18FuAxzMy1JyjjLuwLT 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1peI4Kc4xlNx2p18FuAxzMy1JyjjLuwLT
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